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Relatdrio de Atividade 20121

1. Inmtr B

Caros assodcindos:

Temde finalimde o ane de 2021 como o segunda ang censecutivo de plena pandernia da Covid-
19, cotn todas as implicagdes inerentes a situacda particular do setor gnde a nossa Institulgdn
estd [ngerlda, cabe 3 Direqan apresentar aos assodiados o relatdria das atvidades desenvolvidas
nesse periodo, bem como fazer a devida prestagdo de cantas, cumprindo deste mado as
obrigacdas estatutdrias gue assumiu na administragdo desta Asspciacido,

Mum gng complicado para todo o Fals e nos mals diwversos setores de atividade, Invalidos do
Comércin ultrapassou as diffculdades Impostas pelas duas novas vagas pandémlcas de modo
muito competente, com base na expergncla acumulada durante o ang de 2020 € no grande
empenhi e dedicacdo dos nossos trabalhadores, gque tedo fizeram para cumprir as medidas
estipuladas num dgoroso plane de contingéncka, o qual foir sendo adaptado 4s exlgéncias das
autoridades sanitarias, no intuito de garantir da melhor foma possivel a protecio dos nossos
utentes [cerca de 320idosas no Lar e Residéncia e de 80 criangas na Crechel,

Fara alér do mais, o ano transato fol tam bém marcado pelo ato elamoral que se reallzou neste
contexto sanitanio compkexo, exigindo uma erande organizaglio e sentldo de responsabilldads,
na defesa dos direitos estatutacios dos associados sem, no entanto, oolocar em Tisco & sua
integridade, bem coma & dos nossos residentes, cuja protecdo e salvaguarda & o nosso deslgnlo
de exiztércia.

ainda assim, foi possivel eleger os nowos Corpos Soclals da Institulgdo para o corrante
quadriénip, fom vma das maiores participacies de assoclados de fonma presenclal, garantindo
o cumprimenta de todas as regras sanitanias e contribundo de forma importante para urn malor
envolimentg dos sicios ne decisfio dos destinos d2 nossa Assoclacdo.

Lamentayelmente, porém, no decurso deste processe eleltaral, Invdlidos do Comércio fal alvo
de uma inqualificivel campanha difamatdria, perpetrada de farma cabarde com o apoio de
alguns drgdos de “desinformacio” da chamada Cemuonicacda Sacial. Etta atagque insullunse a
Instityicao & aos seus dirlgentes, mas sobretude 3 competénda e profissipnalismo dos ssus
funcienanios, que se dedlcam na sua esmagadara maigria, com grande esfarmn pessoal & aré
familiar, a cubdfar de quem mais necessita, (eve de imediato 3 devida resposta, com queras
CONEra 05 warlas auteres identificados, nas instancias jodicials @ noutras entidades competentes,
que serdo fevadas ats as dltimas consequéncias na defesa do bom-nome da nessa Asseciacio &
dars seus quassa 93 angs de existéncia,

Waa abstante, foram causados pre|uizos alnda ndo complatamenta caledladoscam danos, alguns
dos quais irrepardveis, como a deslsténcla imediata ou pragresziva de murtos associadas, que
nde foi possivel informar e asclarecer devidamente em tempe il Verificou-se, tambsm,
asuspenzds de varlas candldaturas para ingresso nas noszas estrutums de 2poio a idozos e a
desestabilizacio pilquica & emocianal doz nossas residentes 2 das suas familias, entre muitos
outros acs gquals temos vindo a dedicar grandes esforgos para minimizar s efeitos dessa
deturpacho voluntiria e grosseira da realidade,

Maz, perante estas adversidades, importa relevar as atividades desenwvobidas nas varias areas
de atuagdo, gus nunca foram descuradas, com destaque princlpal para a progressiva capacidade
de readmizsio da novgs itentes, a par da continua prestacio de todos os cuidados necessarlos
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aos residentes. Pgra estes foi tambénn possivel, dentro das restricdes impostas pelas
autcridades, abrir gradualmente e em cendictes de seguranca, as Cdo necessarlas € importantes
visit2s dos seus lrmiliares = amigos, hd muibe aguardadas e desefadas.

Wanteve-<g também g funcignamento regular e quase permanente da Creche, com apenas
ligeiras intarruppdes pontuaiz, sempre preserando a seguranca sanltacka das criangas, 405 saus
aducadares, pais e restantes familias.

& nivel patrimenial, & perante as crescentes dificuldades econdmicp-finaneeiras do Pais & da sug
papulacis, particularments a mais desfavorecida, decgrrentes do arrastamenta ternporal da
situagio pandémica, procurog-se sewnpre acompanhar de forma prgsima, atenta 8 rlgorosa o
cumprimento dos amendamentos, respeitando tambEm as moratgrias [egalmente previstas e
negociando estrategicaments soluffies de compromisso qua pudessem garantir 03 neces=arios
rendimentos, para equilibrar o enome aumento das despesas com que a lnstituicdo se
confrontou,

Apesar de grande colaboragdo por parte de algumas entldades pablicas, ao nivel do apolo
loglstico, materkal e técnlco, devemos tambdim lamentar a falha slstematica de gqualguer apoio
financeiro de reforgo, apesar de todos as esforgas deserwolldas gque contribuiram para evitar
a sobrecarga daestrutura de resposta hospitalar pdblica, através da criagao de instalagdes
tempordrias de retaguarda com alevados custos para [.C, € respetlva poupanga de recursos
publicos, Essepsforgn, apesar de warlas promessas a da vislta das mals altas Instdncias pdblicas
respnsaveis, aguando do infclo do desconflnamente, com honras de transmiss3o televisiva,
nunca se concretizou com o deyldo & mereddo reconhecimento em fonma de apoios financeirgs,

Continuamos na expectativa de respostas do Munlciplo de Usboa para a situagdo, a todos os
titulos incompreensivel, das diflculdades por parte da Cémara, relativamente ao licenciamento
da obra da 51 fase, projeto tdo elogiado pebke anteviar Presidente da autarquia por alruras das
celebragdes dos nossos aniversarios, mas nonca desbfoguoeado, Esperamos que o novo
Executivo recem-empossado possa também reconhecer o mérto deste desafin que nos
propomos alcangar, na prossecugac de melhores comndiches de resposta a0s nos505 residantes,
prdenda contribuir para o auments da sua qualidade de vida € para melhor capacidade na agao
dos nossos prafissionais.

Apuardamps audiéncias com @ CML @ com a Sepuvanca Social, para esclarecermos eventyais
dividas, no senfido de poder rescher e melhorar algumas das situagdes anteriermente
dezcritas.

Agradecernos o ap3io Tegular prestado pela Junta de Freguesla do Lumiar e poryarios associados
2 yoluntarios que continuam 3 colaborar com 2sta nossa Associacdo,

2. Atividade Assaciativa
2.1.  Processo eleitoral e consequénclas para a Associagdo

Realizaram-gé & |unha de 2021 eleictes para o3 Orgaps Socias de Invdlidos da Comdédrela, tanda
saido vencedora a lista A, que integra varios membrgs dos Orgdos Sociais anterigres.

#a sequéncia destas eleigdes a Instituicdo foi alvo de uma vil campanha difamataria, difundida
em alguns meios de comunicagio soial,

A Diregao elelta teye que deserwolver um dupla esfaro, para a par da pgestdo corrente, em
tempo ainda de pandemila, travar as efeitos nefastos desta campanha.

Mlas, apasar desbe esfarga, ndg se conseguiy ainda remediar o3 danes profundes que a referida
campanha causou a asta Instituicap quase centendria, manchande o seu bom neme, prevocando
¢ descrédito @ Indignagda nos azsodados € nos possiveis candidatos a ingressa na Casa de
Repouso Alexandre Ferraira.

q nvalldos do Comrcio = Relatanio de Atividadas 2021



4 e

Foram muitts os associados que manifestaram ¢ desejo de desistic. No entanto, apos
clariflcagdo das Factos e perante as evidéncias, umna parte significativa, acabou por manter o sy
vinoulo & Institul{Eo. Wetmo aszim, outros houve, que por estarem mais longe da realidade
vivida em Invdlldos do Comércia, faram influenciados pela campanha, e acebaram por
concretizar a desisténcla.

Feglstou-se arm 2021 a desisténcia de 395 associados, 7 admissdg de 163 novos & lamantamgs
¢ falecimenty de 297. He final de 2021 Invalidos do Comérgip finha um kgtal de 7673
AsniHlathies

Tarnbém no que se refere aos ingressos na ERPI/LAR e Resfdéncia da Instituicdo, se registou wm
dacréscimo muita significative nas candldaturas de séclos. Para assegurar o protocolo de acordg
com 3 Segurangad Social e completar os lugares na ERFPI, fal necessdno aceitar tambeém o ingresso
de candidatos ndo-séclos.

Mo sentldo de ajudar a repar a verdadeira imagem de |C, foi langada uma importants campanha
de angarlacio de roves socios, para 3 qual apelamos ao esforpe de todas, inscrevendo amigos
ol conhecidos, m prol desta Associacde quase centendria, que desde a sua fundacan em 1929,
SEMpre prosseguio a Missg3e de praticar o bem comum,

A Dlragdo tem nagaciada alguns protocobes, com beneflckos extensivos aos sdclos, que estdo
divulgadas na pagina da Instituigdo na internet www invalidos o,

Esza paging continua a possibllitar um melher contacts cam es SOcins 8 com todat o que
revelem interesse por esta Assoclacdo, sende este o mels pele qual temos recebide a grande
maioria das novas instrigdes de assoclados.,

2.2. PFatrlménio, gestdo, rendimentas e abras

A nhvel da Patrimanic de rendimento, a8 Institubgdo contlnooo o projete de
recuperaciaframodelacdg, do patrimonio mais degradado, por forma a wma melhor
rentabllizacde do mesmo.

a. Armendamentos

+ Vizande a melhor rentabilizagdo do edificado arrendado, contlnuaram a usar-se oS
mecanlsmos legais ap nesze dispor, desipnadarnents a oposigdo 4 renovagdo automatica
dos contrabes & £ua renggociacao 3 valores mais favoravels a IC,

= Foram denunciados 29 contratos de arrendamenta, sendo 12 par oposicao a renovacie por
parte d& I & negodiadas nowes contratos 2 17 por iniciativa do jnguilindg,

» Foram ¢slebrados 24 novos contratos de arrendamento que ofginaram om admeants
mensalde 3.527.30 €, Para alguns destes contratos tiveram que ser emitidos 12 novoes
certificados energéticos com um costo de 2171 98 €.

v Continuama com o plang de yistorias aos imdvels arrendados a fAn de se detstar eventuais
Irregulatlidades na sua ocupacdo e bem assim o estado de canservaclio e condlgies de
hlglane. Aesim, feram efetuadas 72 wistorlas tendo-se constatade que 2 fraces estavam a
ter ilegalmente ocupadas. Die acordo com a3 ragras astabelacidas, g astunkn foi enviado ao
gabinets juridico, com vista & sua resalucie.

# Emn 2071, permanecey em vigor legislagio excaclonal relacionada eam o astado de
amargéncia, que permitiv o defetiments do pagamento das rendas dos oantratgs
comercigis, Pelo que, no final do ane de 2021, o valar da divida desses contratos era de
8634005 £,

+ Owvalor tatal das rendas emitidas &m 2021 foi de 1.720.432, 00 €, sendo que, as rendas ndo
cobradas atingiram ¢ valer total de 129.391,21 € Ou saja, S6.990,05€ dos contratos
commarciais acima referidos e 42.401,16 €, relative a outres amendamentos,
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v O quadrg ¢ ¢ grafico seguinte refletem a evelugdo das rendas emitldas e recebidas nos
Ultimas cinco angs com as provisoes para rendas incobravess, que induem valores
atumulados de anas anterioras,

Anog Total de rendas ProvisBes f para rendas
incobr=reit
Emitidas Recebias
WlT 1 338 320,00 € 13397500 £ 34 702 00 ¢
2018 1558 689 00 £ 1 555 65da, 44} € 20 920,00 €
<018 1.632.654 43 € 16E0E102T £ t1 7BE. 37 £
2020 1,730 R5%% 45 £ 1pE04R1 45 ¢ 20 368,53 ¢
2071 172043200 £ 1 TE8.653,56 £ I3 9k 97 £

b. Agulsighes & Alienacdas

Ma ana de 2021 ndo houve quaisquer alienagdes nem s& efetuaram aquisighes.
£. Obras da reabilitacho do patrimdnia de rendirmento

Com verbas de |C faram realizadas obias de reabilitacdo @ manutengdo em alguns imaveis, no
valer de 170,425 35 £, Este montante incluio parte da obra no prédio sita na Praga de Landres,
n? 12, em Lizhoa (fotgs abaiso},

ANTES CEPO
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d. Apoio Témito ao Patrimanio

O Setgr do Patriménio  desenyolven  atividades complementares que  @xigem L
acompanhamento especializado para responder as exigéncias cam qua a [CAP5% ¢ deparg
diariamante,

além do acompanhamento das obeas nos Imdwvels de rendimento referidas em ¢, foram
exeLltadas as seguintes atividades:

* Apglise do projeto da 52 Fase para licenciamento na Cimara Municipal de Usbaa;

* FRevisao e entrega das pecas do projeto de execogdo da empreitada de Concegdn e
Construcan do hura Exterior da CRAF para licenciamento na Camara Municipal de Lisboa;

»  Gaestdo 8 acompanhamento do projeto de execugdo e lancamento de concursa pablico
urgente [processe n.2 CRUS1L/2021) de Construcdo de Unidade Tempordria Destinada &
Refeitario de Apoio 3 Ala Rlcardo Covdes;

»  Estudo comparativo entre a censtrugds de um novo empreendimento ou a reabilitagdo do
edificada bcalizado na Rua Herdls Quionga n? 9. em Lisbaoa;

* langamente de convites por ajuste direto da obra de remodelacdo e ampliaGEn do
refeltéric £ de aquisicio de servigos de fomecimento & montagem de equipamentos
hateteiros do Pavilhda Antdnio Casanoya, com selefan das propostas, acompanhamento e
fisealizacao;

+  Langaments de convite por ajuste direte dos trabalhas de impermeabilizacio da terrago do
Favllhde Anténio Cazanova, com seleqda das propostas, acompanhamento & fiscalizacas
dos trabalhos;

a  Lancaments do Convite por ajuste direto de aguisicio de servigos de levantamento
topografico das instalagdes da seds, com salacdo da proposta economlcamente mais
vantajosa,

23.  Fundacas

Qs membres da Diregdo gue por ineréncla ou deslgnacio ntegram, na qualidade de Membros
das respetives Qrgdos Socials, as Fundagles Conchita Regoln (FCR} e Laura Artiga (FLA) cuja
gestdg @ estatutariamente atribulda a lnvalldos do Camérdo, deram continuidade ag exercicio
anterior 42 cada uma delas.

Mo que se refere & FCR, a auténcia de gualguer atividade levau, em ana anteriar, a que g
flzessem dillgéncias ng sentide da sua extingao, processa gue continoa, sem ter sida pagsivel
concretizar.

& FLA, mantém atividade corrente e cumpre os chpetivos para que fol orlada. Fol reconhecida
pele zeu Conselhd de Administracdo a necessldade de proceder & respetiva revisao dos
Estatutos, de forma a garantlr o melhor cumprinnents das declsfies da esoritura gue deud origem
a criagac destaFundacho, Tal processo ird ser concretizado em futuro proximo.

3. Assisténda 3 idosos

a.  ERP e Retidénda

O envelheciments representa, haje, um conjunto de transfermagdes dnlcas em cada Individuo,
nirm contewts social, econdmlico @ sanitarlo axtraardindrio, que desafia as culdadores a mais &
melhar,
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A situacao pandemica, que se faz sentir, implicgu a mobilizagdo de estratégias muktidisciplinares,
a nivel institucional, para respender 3s necessidades emergentes, comsideranda que a
populacie idosa € g principal gnypa de risco, no que toca i [nfegdo propriments dita, mas
também az consequéncias soCiais, pricolégicas e da manutengdo da autonamia,

Procurando dar seguimento a Missdo de Imedlidos do Comérela, realizaram-se reunides técnicas
multidisciplinares semanais, estabelecendp planos de intervengdo com 3 populacio idosa e
ausgultando as necessidades setpriais 3 todo o tempo.

Dl Para além destes encontros, realizaram-se ainda briefings frequentes com as diversas chefias da
/}%4_ ; CRAF, difundinde orlenta¢fies no Smbito da gestao da pandemia entre subros assuntos dg
= interesse geral,

Assistin-ge a um aumeante da capacidade da realizar aches de melhoria da qualidade do servigo
e da capacidade de implemeantacio de medidas de combate & pandemia por COVID1S,

Praocurande atenuar o isolamento da populagia nesta fase, deu-se continuidade ao trabalho de
implementacin de medidas, em censanancia com as orientagdes da DG5S, de combate ao
isalamentn € promogae dos lagos familiares da peopulacdo residente, cam aghes como =
organizacao de espagos setariais para visitas, realizacde de videcchamadas, com especial
relevancia para o3 perigdas de fsolamento e reforgo das atividades Institucionals como a
animacan saciocultural pu a fisicterapia.

De referir 3inda o trabalho realizado no ambito da ntervencdo psicologica, que azsumiu nasta
fase particular importingia,

Respondendo 3 uma necessidade ha muite sentlda de um melhor enguadramenta técnics nos
setores residenciais, com beneficios no acompanhamento muktidisciplinar das utentes, foram
crisdos gabinetes para as técnicas responsaveis em cada setor @ implementadas equipas
téenitas setarzis compostas por técnices das diversas areas.,

Com p chjetive de continuar a melhorar as condigfes de vida e trebalho da comunidade
inztitucional, deu-se continuidade e reforpeu-se 3 ag3o da Comissdo de Controlp de Infegde &
Higiene, com trabatho realizade no ano de 2021, bem coma de Micleo de Formagdo gue
contribui ativamente para a melharia da qualidade dos servigas prestados.

Mo que diz respeita 3os movimentos de residentes nas vakéncias ERPI e Ala Residencial Jpse
Manue! Dias, passamos a ilustrar as suas oscilagdes,

Durante o ano de 2021, a populagdc residente na ERPI/LAR, no final do ano, era composta por
un universo de 273 utentes, constituidos por 78 homens, com umd média de dades de 83 anos
2 195 mulheres com idade médla de 86 anos, tendo sldo registada uma frequéncia média de
ocupagdo de 264 utentes.

Apetar dos perivdaz em que, por existirem utentes positives para COWID1S, ndo fol possivel
proceder 8 navgs acplhimentos, registararm-se 6% admissdes, 23 hamens e 46 mulberes, com
uma média de idades de 33 angs & ocomeram um total de S saidas, 47 das quais par ohits {13
homens & 34 mulbares) & 3 saidas voluntarias (2 mulberes & 1 homemnp,

A média de permanéncla nag nassas instalagdes, dos utentes faleckdos, fol de 4 apos &
reglstaram utna médla de [dades de BT anos. No que toca 3% saldas valuntarlas, permaneceram
&m média 20 meses nas nassas instalagbes etinham uma média de idades de 79 anos.

0 mavimenta de utentes residentes na Ala Residencial José Manue| Dias, no final do ano de
2021 ara de 42 residentes, des quais 13 homens e 24 mulheres, registando uma méadia de ldades
de B2 anos.

Foram acglhides para esta valBncia 9 novos residentes, dos quais 5 homens e 4 senharas e
registaram-ze um total de § saldas, das quais 5 por dbite (1 mulher e 4 homens) e 3 saidas
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waluntarias (1 mulher & 2 hemens), A média de idades dos residentes saldos é de 8% anaseasua 4 /%
frequéncia média em IC fpi de 13 anos 2 4 mases. T~

A trequéncia rédia de ooupagdo na Ala Residencial José Manuel Dias fol emn 2021 de 42 utentes. e

Mo que s condidaturas diz respeito, ja se vinha desenbando, fruto, ndo 6 do aumento da
longevidade, mas tambam de condiphes sociais e habitacionais melhoradas, um retardar desta f =
decisdo até 3 extincdo das respostas que antecedem a institucignalizacde. Este efelto sofreu um =50

agravaments com a pandearnia, fazendo com que os candidatos manifezbem a sua necessidade f
gmgrgente, &m situagdes de maior dependancia e vulherahilidade fizia & psigulca.

Verficou-se alnda um decrésclma das candidaturas £ recusas de acolhimentos propramados,
devido 3 Informacio weicalada pela CMTY ara repottagem emltida a 25 de junho iltimo. Os
candldatos ¢ famillares manifestaram insspuranca face 35 candlgdes & cuidados que iam
encontrar e as limitagdes 3 circulagdo, ditadas pela pandemla, ndo permitiram uma abertura,
como eradesejade para wisita 20 espagn, gue ajudazsern a desmlstificar a Imagem que fol
transmitida.

A5 condicdes de candidatura e acolhimento sofreram alteragdes decorrentas das normas
amanadas pela DGE% que contribuem para 3 complexificanan do protezsa.

& este respeito, registawvam-se no fnal do ano de 2021, um total de 371 intengdes de
candidatura, mas destas 55 33 t8m manifestacdo expressa de interesse N iNEressa nos BSPanos
residencials de IC.

b. Area dasadde

Em 2021 Invalidas do Comércioprosseguiu o seu objetivo de reforrar o5 meios de apoic a tadde
dos seus residentes.

& equipa myltidisciplinar € constituida por quatro clinicos, um dos quais oom fprmagso de
cuidados paliativgs (de fim de vida), uma psicdboga clinica em peManéncia, um nutrcionizta
avinte enfermeirgs, distribuldos por turnos, de foma a assegurar sempre elementos em
parmanéncia. Foi acrescentada em 202 1, de um psiquiatra que ha muite vinha sendo reclamado,
para o acompanhamento de cada wez maior nimens de residentes com distdrbios do faro
psiquidtrico.

Faralelamente, esta equipd € apoiacda por um senvigo de flsioterapia com os meios humanos e
gquipamentos para a prestagdo dos cuidados necessarios, também esta reforgada com mais
uma fisioterapeuta & um auxiliar em roelo tempo.

A ntivel da gestEo & preparagdo da medicacdno, a Instituigdn dispde de uma farmacia equlpada de
rakz, com uma equlpa de quatro preparadares @ uma técnica farmagéutica.

& Cavid-19 pantinuay e 2021 ater algurmas repercussdes na Instituigan, ndg tante pelg nimerp
de cazos positivos, mas sobretudos pelas implicagfes no nomnal funcionamento dos servigas,
que implicou uma dedicagdo muito relevante de recursaes.

& longo do ano de 2021 verlficaram-te 2 periocdos em que hauve necestidade de atlvar o plano
de contingéncla e reabrir o espagg C0DYI|D, para dar resposta @ prestacdo de cuidadas @ apole a
utenkes positivos.

Registaram-se 53 wtentes positivas, distribuidos pelo primeiro timestre & noe Okimo més do ano,

Meste dmblto, para além da preparacao do espaga, cefargou-se ainda a formacko aos
prestadores de culdados ai alocadas, visandg a qualidade dos cuidadas & o controle de Infegdo.

Tal como se vinha Brendo anteriorments, em 2021 continuamaes 2 produzir € divalgar no Sibe
de IC, infarmaddo regular sobre a situagse na Instituicda, tendo sido emitidas 20 comunlcados,
dos quals 13 no 12 trirnastra,
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Foi com grande esforgo de recrutamento que 52 conseguiu 8 manutencdo da equipa de
enfermagem, dado que muites foram requisitados pelos hospltals & pelos centros de vacinagan,

Contuds, o trabalho de enfermagem decorreu de farma regular de acordo com as necessidades,

Recidiu-se nomear um enfermeirg responsavel por cada setar, com o abjatlvo de contlnuar g
melhorar a qualidade dos cuidados de sadde £ @ COMUnicagac oom o8 residentes e Say
significativo, através de um trabalho integrade multidisciplinar para aumentar ¢ aproveltamentg
das capacidades dos profissionais envolvidos, em prol dos nossos residentes.

Para apoiar aste trabalho nas alas, o servico de enfennagem passou 3 dispar de uma aplicacao
mdwel, Instalada ann tablaks, cofm acesso ac sisterna de informagio sobre a saode des utentes,
onde se pretende qua sejam registadas btodac as situagdes de tratamento, entre cutras, Estamos
ainda na fase de adaptacio do software 35 necassidades, tendo em conta a integracao de varios
rmdcubos.

Mo dmbito do funcicnamento das equipas multidisciplinares, decidio-teimplementar visitas
didrias, da equipa de enfermnagem, aos diversos setores,

03 Enfermeiros mantiveram o apoio no plano de formacao que devido ao pericdo de pandemia
apenas foi retomado o 22 trimestre de 2021,

A semelhanca do ano anterlor, continusou-se com ¢ plano de vacinagiodos funcionaries e
residentes, contra & gripe e 8 Covid-15 @ fiol assegurado o apolo nas colheitas de testes de Covid-
13.

A5 restantes atividades decarreram dentra da nanmalldada.

Mo quadre segulnta, apresentam-se alpuns dados, comparanda com o3 Gltimos dols anos,
12019 | 2020 | 2021

Acompanhamentos a consultas externas/tratamentos 1942 | 1005 | 1073
Utentes enviados a Ungénciafinternados no Hospital | 43 | 3B6E | 377

| Dias de Internamanta | 1826 | 17268 | 1535
| Consultas medicas |1583 | 1136 | 2105
Cuklados de enfermagem | B904* | 1p12% | 12 830"
Médla anual da ocupacio da SAD I B7% | B3R | £3%
| madia etara de utentes do SALD | 86 a5 L.
Ohites - |56 Tes =z

* Devido & situagdo pandémica, introduziram-se alterapbes fa forma & no Hpo de reglstos
efatuadas.

¢. Fisigterapia

0 sarvlgn de flsloterapia é comnmposte par uma equipa de profissianais credenciadas, canstituida
poc trés Fleloterapeutas e trés auxiliares de fisicterapiaeprocurm dar resposta ao universo de
perc de 300 utentes/ residentes com as mais diversas patobogias,

Tendo emn contta que a fisioterapia aplicada & sadde do Moso, estd presente desde a prevengao
até areabilitagio, ainterven{do do fisloterapeuta na gerlatria tem a finalidade de fomentar o
maximg de autonomia e independéncla dos utentes,

Mo contexte prevantivo, o flsloterapeuta, no tratamenta da petsoa idosa, necessita de ter uma
visbo abrangente e preventiva. Através de meios prdprios, procura proporcionar as
funclonalidades do utente contrlbulnde para um envelbacimente mais saudavel.
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Mo contesto da reabllitacio, onde |4 existe um oy mais quadros patoldgicos instaurades, o
fisioterapeuta depara-se com wm desafie acrescido, mas sacamendo-se do seu conhaciments
clinice e de estratégias de Intervencdo precizas, tem consaguldo atihgir na maiar parta oF
ohjetivos.

Mo ano de 2021, a fisioterapia presteu cuidados 3 wm total de 244 utentes & 3 colaboradares,
das quais 178 do sexo femining e B9 do sexa masculing, dispersas pelas diversas Alas de
residdncia,

Cerca de 8% dos utentes com ldade superior 3 86 anos e com um graw de dependdndia de 66%,
obnigou a uma Intervengio mals indwlduallzada.

Com a situagdo pandémica, g numerc de ubentas com hecessidade de tratamenta oa
fisinterapia, excedeu hastante o5 anos transatos. Este acréscimn é justificado pelos perodos de
izolamente a que feram sujeitos, que 2 repercutiu fortemente na mobilldade, como se mostra
nos praficos 1 e 2,
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O ndmaro de frogquénsias dos abentas num total anual de 9,126, com mldkiples tratamentes,
esta espelhado abalxo ne grafics 3.

Com a finalidade de abranger um maiar ndrmero de utantes, decidlu-se reduzir 2 frequéncia do
tratamento e contratar mais ym fsioterapeuta e um auwxlllar de flskoterapla, no 0ltFmo timestre
do ano.

Com a contratagac destes profissionais foi possive| aumentar consideravelmente o namero deg
intervengdes, comao se verifica nos meses de novembro e dezembro.

d. Farmarcia de I

Depois de tentatlvas durante varlos anos, consegulu-se finalmente em 2021, 3 awtonizatao do
Infarmed para adgulelr, ans laboratdrios & armazenlstas, todo o tipe de medicagde e produtos
farmaclimicos pard Wse humano, a custo mals balso. Esta sltuacdo penmitiv umenorme saka
POSItive N3 econoimia dos gastos dos nossos utentes relatlvamente & medicagao, que passaram
a usufruir, em seu proyeito, da margem de fucre da farmacka externa,

Continuou-se o aperfeicoaments ¢ adequacio da software TSR &3 necessldades de
funcionamento da farmacia.

Colocou-se em funclonamenta a nove programa de TSR Stocks que veia substitulr o anterlor qua
& encontrava obsoleto e desajustada 3 necessidades. A mudanga de programa obrigou a
alterar todo o procediments de encomendas & gestdo de stocks dos utentes, tomandao estas
atividades mais ajustadas com a real necessldade de aqulsigdo de medicamentos.

Foi implementadaa Ida as Alas dos preparadores da medlcacdo [cada um & Ala que prepara),
para anglisar 3 adminlstracio de medlcamentos extra-blister o detetar no terreno as diversas
DCorréncias em relacko & medicacio,

e. Alimentacan

& allmentacdo, 8 par dos cuidadas médicgs, s8c g principais intereszes para a maiar parte dos
Nossos resldentes. Astlm sando € par forga de mzdn, 3 alimentacie € também uma constants
preccupacdn para IC & um sempre renavado motive de descontentamenta. At porque came
e tude, 0s dlas bons nde sde referidos, mas o5 menos bons 530 constantemente lembrados.

Cr equilibrio entre 0z gostos pessoals dos nossos residentes e trabalhadores, a escassez ou s3ida
de mercado de muitos dos alimentos a gue estayam habltuados 2 gue apreciavam, a introdugda
de outros, que lhes sao desconheckdos e ndo lhes insplram conflanga, as suas efetivas
necessidades nutricionafs (estas supecvlslonadas pele nesto Hutrclonlsta), bem como as
liitagdes em termos de tempearp, tipos de confegdo e onumero de refelcdes fomecidas
diarlamente, asslin como a tebe orgamental da dezpesa rezpetiva, tomam esta rubrlea uma das
mals dificels de satisfazer.

Ainda assimn, fazemas um pentrole apertado tertado garantiv efouw alczncar ¢ tal difici| equilibric
entre as vontades 2 a realidade,
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Abaixa sepue o numero de refeigles senvida em IC durants 2021

| M:dla anual
(& f - 630.965) Feq. Almoge | almogo lanche | lantar Ceiarl) | I.:eia 12
CRAF 105722 |1118924 |75925  |105.356 | 102855 )
Trabalhadores 34536 4,476 na.* 11 388 205 M.a.™
LRECHE fn.a."‘ 16330 | 16380 mat ma.* Ma.t 3
n.a.* = ndo se aplica

CRAF Wédia didria : | ddta mensal |
Peguena-alrgeo 250 | 2210 .
Al 207 | 0365

| Lianehe 208 | 6331 .

| lantar | 222 | BTN

Refeiies Ligeias E &5

Cel | 282 . 2583 .
Funclondeios | Madia didria . | Madiz mansd |
Peduens almogo |95 , 2891 i
almars | 122 1723

. 31 . !

| Jantar 3 I aa% ;

Ceia [ 260 | Eili)

 CRECHE Média dlara _ Medla mensal

Almogo 85 | 1365

lancha 65 I 1365

0 facto de ndo termoz feito as obras planeadas & necessariaz na cozinha, com a respetiva
substitulgdo de algurm squipamenta j@ absoleta, também nap facilita 2 hompgenaidads daz
refelgdes fornecifas aos 3 turngs sunessives a cada refeicio.

Esta a dacorrer a pré-preparagdc cam ajustes ao cademno de encargos, 3 que 58 seguirdo as
contribuigdes de todos o5 téonicos da casa no melhoraments do mesmo, tendo em conta o
lan@mmento de novo concurso pdblico para o formeclmante e confecio em |0,

f. Atividades Recreativas e de Animagac Sociocuitural
Em 201 foi contratada uma animadora socigoultural para coprdenar a equipa de animaggo,

commposta por trés elementas.

0 plang elaborado incluiu diversas atividades tante no exterlor como na Instituicdo, tendo
presente que, devido a pandemia, no anao de 2021 sofreram algomas limitacdes. Ainda assim,
foi possivel efetuar algumas saldas, nomeadamente:

» Paszeins 3 pe nas proximidades, como por exemplo, na dulnta de Santa Clara;
*  Visita a0 musey dos coches, muito apreciada por todos;

* Na primgira quinzena de agosto, 70 dos nossos residentes beneficiaram da ida a praia de
Carcavalos. Foram divididos por setores, todos os dias diferentes, Devidoe as limitagdes por
&asos positivos a Cowid-19, nao foi pessivel continuar nd segunda quinzena do méas;

Inv=lsdne da Cformareley - Falatdéelasy Ao vl dos o 19 13




5 @

» Um grupo stenificativo de residentas visitau a felra do livre, £ oma atividade anual gue colhe
muito inte resse;

+  Uma lda aq teatro pollteama (Portugal em Reyvista);

E i = Passedr da amizade, com almoco. lanche & mizica. Muoita animagde na quinta Yaleoasis em
Torres Vedras;

_,;:_ «  Visita ag museu dos coches, de um grupe de utentes, com peqoenda almogo Nos pastels de
']L Pt belém;

* Idaacteatro para ver a pega "Da-te a parddia®;

Ma altima saida do ano, fez-se o Civcuito por Lishoo para ver as luges de Matal. Os resldentes

adoraram, nae 59 pelas iluminagdes, mas por passarem em lecais de Lishea que lhas deixaram
boas recordagfes no passado.,

Ma Insttulgdo os dias também foram preenchidos com diversas atividades, nomeadameanta
estimulagdo cognltiva, |oges diversos, par exemplo blngo, ta-chi, entre outras a segulr
Identiflcadas, algumas ¢om a participacio de vdnos artistas que vleram alegrar os dias dos
1125505 resldentes:

* 5 cagad aos owos com as criancas da Crache, a atividade foi limitada devido as restrictes
mativadas pela pandemia;

= Mo dia da m3e, com 3 colaboragio do grups Sorrisos TVarte, tivernos uma manhd muito
agradavel ap som da milsica classica, com 3 atuagdo de 3 violings e 2 violoncelos;

« Comemaragda dos Santas Papulares, com 3 tradicional sardinhada, ao ar lives, cam mbsica
de fundo, alusiva aos Santos Populares;

o A atuachio de um acordecnlcta, mecanas triunfo, na coreta.

* Atyagdo de um quarteto de condas no Coreto, parceria Sondsos [F arte;
» Atuvagdo de um Trig de JAZZ no coreto tambem parcers Sorrises D'arte;
*  Atuagio do vialinizta no nosso auditdgric, parceria Somisos D'arke;

¢ Baile de Hallowean com a presenga das criangas da Creche, cam um lindo cendnio a cord|zer,
multa mosica, bolachinhat & doce de abéboera. Fgi uma festa muiko apreciada por todos;

+ MNodia de 3. Martinho, também howve festa, faram servidas castanhas & [eroplga & tivemos
3 atuagdo do colega da manutengdo, que cantod & tocou guitarea. Tambdm prapardamos uma
pequena pega de teatro que retrata a landa de 5. Martinha através de sombras chinesas;

+  Atyacdo no auditdrlo de um grupo da Chapltd, teatre creo.

& biblloteca da Imstituican, com perca de 11,310 hvros catalogades, continua 3 contar com a
tofaboragio do nosse residents Senhar Manuel Roque de Azevedo, que om a sua
disponibilidade, interesse e dedicagao, faz a gestdo e assepura o seu funcionamento no hararie
estabelecida. Desta forma, € dada a possibilidade #05 nossos residentes de ysufnyirem deste
espace de leitura e de requisitarem os lvros de seu agrado.

Mo ano de 2021, a bliblioteca teye 206 visitas e foram requisitados 280 livros, o que espelha a
tilidade deste espaco no Interesse para o5 Nossos residantes.
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4. Assisténcia a Criangas
ASSISIENCIA & LITaNEAs .____.-“f"
Creche Jodo Katz 3
Em sétembro de 2021 foram preenchidas 72 vagas. &s duas =zalas das 3 meses 3 aquiskao da et

tarcha foram preenchidas, ficapd o por preencher 4 vagas nas salas das 12 a0s 24 meses & 3 nas
salzs dos 24 aos 26 meses.

&g contrario de ards antenores & tendo em conta a situacao de pandemia, devido ao 5ARS-COY-
2, ham como as multiplas restrlgfies & do cumpriments das medidas aconselhadas pela Diregdo
Geral de 5ande, yerificou-se a reduenda procura da Sreche e, por conseguinte, 3 dificuldade no
preenchimento de vagas,

A& makotla das ariangas iniciou frequéncia em setembrg, 3 excecio de & crlangas das salas dos 3
mesas & agquisichs da marcha gue, por motiros de sagde e por apcdo dos Encarregados de
Educacia, [nlciaram em navembrp e em janeirg de 2022, com a reabertura das Creches depniz
do encerramanto decretado pelo Govemna a 27 de dezembre de 2021.

Ma selecdg dos candidatos foram cuidadosamente respeitados os critérios de admiszgo,
destacandg-38 o critério de resid®ncia na area geograflca,

A elabeoracdao do Plano Anual de Atwidades [PAA} contau cam a coleboragdo de todos os
elementos da Equipa da Creche, Conslderaram-sa sobretude ativldades aluslvas a festividades
dg ano & 3 relacdofoooperagio Crecheffamilia. Tende em conta a sltuacio de pandemla,
mantiveram-s2 SUspensas as atlvidades entre as oriangas e os utentes Lar, bem como as reunides
geraiz com 05 Encarregados de Educacdo. Reduziram-se 3o essencial as atlvidades exteriores
(teatras & musaus) e limitaram-se espagos exterioras de IC para as criangas explorarem,

Em akemativa as reunides presenclals, gerais ou de grupe, fotam reallzadas atraves da
plataferma informatica 00K, com © ohletivo de mantar o contacto assiduo com as familias,
mantendo ativa a relacdo Crechef/Familia, Mantiveram-se presenclais as reonlfes individuais,
respeitande az medidas da [HGS5.

A apresentacao de videos e passagem de Informagda através de Imagens do dla-a-dla das
criancas, cantinuaram a ser fundamentais, tendo coma objetive infarmar e sensibllizar os
Encarregados de Educagdo para a compreensdo do trabalho pedapgdgico desenvolvido na
Crache,

Apesarde algumas difleuldades, o ambiente Creche/Familia foi bastante saudavel e harmoniosg.

Em suma, a Creche mantém uma imagem poblica positiva e continuamos determinados em
manter o riger e qualidade, para satisfacdo das criangas, famMlas, equipa, Direcdo e populagio.

5. Recursos Humanos

A pandemia a que continuamos a estar sujeitos marcou de novo, de forma significativa, o ano
de 2021, no gue se refere & recursos humanos.

A maior contrariedade com gue Hvemes de conviver foi a grande rotatividade de passoal, com
grande nimero de saldas & a necessidade de recrutamentas para suprr essas saidas.

Alérm diseo, as sucessivas situagdes de faltas motivadas por doenga Covid, ou por razdes de
isnlarmants profilatico, ou per necessidade de apoio & familia, fizeram com que vivasse mos em
permansnie situacdo de caréncia de efetivos, em particular Aludantes de Ac3o Direta e
Enfermeirgs.

Esta situracdo, associada & balxa atratividade dos saldrias, acabou par acentuar algum desdnimo
entre ¢ pessoal, particulanments nos cuidadoraes de idotos. A Diregda tentou combataer essa
tend@ncia, guer na revisdo salarial e na atnbuigdo de prémias pecunidrios, quer acentuando o
esforgo que vinha desemvolendo no recrotarmenteo.

IncSlEne do i amdareln - Relatévls e atbhddndae 170 L L



b @

;é A ‘/ A3 apias de recrutaments, um trabalhe constante durante o ana, nunca permitlu satisfazer as

Kf"' nacessitades, s2|a pelas condlofes do mercado de trabaltho, com as moltiplas ofertas na area da
S 2= saide ou, pelas caracteristicas oo trabalho no apeio aos idosas, pauco compensadas pelos
= salarios gue podemos oferecer, O nomerp de ausBncias a entrevistas de recrutamento

Et agendadas, além das escusas de candidatos inscritos € barn reveladar dessa realidade.

= mesta abordagem geral, alnda uma referéncla 3 outros censtrangimenbes motlvados pelg
pandernla; a5 acdes de farmacdo proflssional estlve ram 5spansas durante a malor parte do anm,
fol necassarlo desenvolyer urm enorme esforfo de acompanhameanto 2 contrele 408 processas
de vaanacio & testagens, preventlvas o de despiste, ac longe do ang € o apaio a estdgias
profisslonals fol infarlor a0 que vinha sendo pratca.

“ 2. Efetivios

O guadra de Pastpal em 31.12 2021 inteprava 208, Incluindo trabalhadores efetivos, com
contrato a termo certo, ou em perigdo experimental, complementade com 19 Trabalhadores a
reclbo verdafavendas & 1 trabalhadara colocada através da empresa Manpower, num total de
328 Trabalbadores.

Em regime de outseurcing prestam-nas servigos 16 trabalhadores etn servigos de llmpeza e 4
em seguranga. Mo refeitorio, em regime de conceszac, trabalham 19 profisslonais

A distribuigao dos trabalhadores do Quadro de Pessoal, por areas de atividade & a sepuinte:
Servicos Associativos 13 {apoio & diregio, stcies e administragde do patriménio], ERPl e
Residéncias ‘Vitalicias 222, Creche 16 e Servigos parifhados 51. Per grupas profisslonais a
distribuicio €; apaic a idosos 167, apeio a criangas 14, sadde 19, adminittrativos 29, téchlcos
15, refeitdrip 15, rouparia 20, manutengdo 12, moteristas 3 e saguranca 4. Em prestacho de
setylgas, em regime de meia tempa, 13 colabeoradores, 1 Téenleo na creche, 9 Enfermeiros & 4
riaddicos.

0 absentisma am 2021 foi de §,3%, atinginda 46358 horas de auzénda ao trabalbo.

Quante #p mevimente 42 trabalhadores, em 2021 foram admitides 26 {79% para apoin &
idps0s), mas destes saimm durante o ang 25, Além destas saidas, deltamm-nas, por passagatn
a refprma, 13 funciondrios & 46 por rescisao ou demissdo. O total de saidas foi assim de 84, na
=ira grandla maigria da ared de apoeio a idosos, 73 %,

terece referdncia que 2 dos admitidos pemaneceram em |C menpos de 1 meés e, excluidos os
reformados, dos que salram, sd 30 tinharm mais de 1 and a0 servigo, o que dencta a pouca
atratividade do trabalho na Instituigao.,

Mo Becritamento & Selecdoforam realizadas carca de 142 entrevistas para Ajudante de Acao
Direta, Enfermelros, adminlstrativas, Aurlllares de Farmdoa, Ajudantes de Acao Educativa,
lardinelros e motorlstas, da total de 206 entrevistas apendadas.

b. Ealarios

A revisda salaral anual, independentemente das promoges realizadas, foi de 2% para a
eeneralidade dos trabalhadores, abrangendo 126, Em consequédncia do auments em 30 € do
Salario Minfmo Macional & para mantermos a diferenga de 30 € acima do SMHK, gue no ano
anterior tnhamos adotado para o nosso s3larle mais baiko, foram aumentado: 191
trabalhadores, a que correspondey, para estes, um aumento médio de 3,5 %,

Al desse aumanto, fol necessd rin raconbecar o esfares moulto aclma do normal gue fof exigido
ans nossos colaboradores duranke o perkedo mals erltles da pandemla, o gue lavou a DirecEo a
atrlbulr am prémic a todos of que tiveram melhor desempenho, refletido no resultado das
Avaliacies de Dessmpenho que, como e anos anterlores, Hveram lugar em janeing £ fevereirg.
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Os prémios atnbuldos estdo sintetizados no quadro seguinte;

Classificado atribuida na Avaliagie | Prérmic | N2, da Trabalhadorss |
Suparior a 4.6 ' 360 € 1 71 | gt
— o B | | By
lgudl & 3,7 ¢ até igual a 4,60 180 € 134 | el

c. Formagag profissional

Por forga das rastricfies a que estivemns sujeltos devldo & pandemia, seja a impassibilidade de
juntar no mesmo espaco mais de & funciondrios a também pelas dificuldades com o niimene de
efatives, 56 no 2¢ semestra fai possivel dar inicio @ um plano de fomacdo dos noszos
profissionais que decerreu com alpumas restrigbes.

Alem das agdes de divulgacdo das normas e procedimentgs referentes a situacio pandémica e
de sensibilizagdo, desenvolvidas em contexts de trabalho ao longe de toda o ano, reallzaram-ce
107 zessbes formativas dos profissionais, visando 3 capacitagan e a melharia des tanheamentos
& procedimentss en dreas tais como: Missdo e valores Institucionais, Educacan a Distincla e
Avaliatan em Creche, Lideranga, Gestao de Conflitos, Atendimento e Atitodes Ascertleas am
Contexto Laboral, Prevencao da Megligéncia e Maus Tratos, Wlceras, Higiene Pessoal, Culdados
de Imagem, Dependéncia, Descanso & Sono, Alimentagdo, Animagag, Contengdo FlEloa e
Mavimente do |doso, Primeires Socorros, Prevencio de Acidentes, Uniformizagio dos
Fracedimentos de Covid-19 & Inftiacao ag Uso dos Computadores.

Globalmente, durante o ane, 4 rumero de horas de fermagde propo reionadas aos trabalhadores
foide 1127 horas, envolvendo 127 profissionais, em 39 madulos tematicos, Em repra, as agdes
formativas foram ministradas por formadares da prdpria Instituigio.

d. Estiglos profissionais
Tiwveram lugar em |C o5 seguintes Estagios Profissionais em colaboracin oom diversas entldades.

Estes estagios contribuem para a nossa interagda o3m a Academiae também para promaover 3
imagem da Instityigdn ea aproximacio a potenciais futuras colaboradores.

NCHRAE : ' ' TOTAL
q 1
ESTAREL ECIMENTE GO LT A KT AR M2 HORAE HORAS
~ Escala Superioe | 42 Ane Elgva 3 H 25H | 143
Enfermagern Lisboa | 17 Semestre | 12-mar-I021 | semanats | e
Escala Superior 40 A [ 12rmara | L IFH 133
__Enfarmagem Lisboa | 17 Bemestre | 12-abe-2021 | | SEMAndis
Eseala Supsarior 48 Ao | b-dez 20213 3 JIH | 151
| Enfefmagem Lisboa | 1% Sermeslre | 21-jan-2012  sEanals B
| Escala Sup. Enf E |
smF?anﬁsmndzrsm 2% Ane 15-un a 2 33 198
3¢ Semestre 253-|ul-H21 s2Manals
| Muserlgdrdas . . F—
Aprupamento Escolas 4 ELIE [ 17-juna = 40 H 2410
Ak ubara CTAux Sadde | 23-jul-2121 SEANDls
Ecc. Sup. Tecnokoga de I ptadule | 20-09 2 22-10- 1
Saudie de Lisboa 2021
Ecc. Sup. Tecnologia de | 25-10-2071 a 1
] ) I
Salide de Lisboa MBdele | ag 012021
ESC SUp. Tecnalogla de - | 79-11-2021 2 1
Saide de Lishoa I Pldula 24-12-2021
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e, QOuiras referénclas

Mo plano |uridlen, guar am termos do direite do Trabalbe, guer de pracadimentos de ingUéntas
2 processos dlsclplinares, manteve-se o acompanhamento dos Gabinetes de Advogados
avengados.

Yeniflcaram-se, durante este periedo, flscallzacdes da Sepurandga Scial, da Actaridade para as
Condigdas de Trabalho e visitas do Sindicato dos Trabalhadores em Fungies Pablicas & Sadajs
do Sul e Regléies Autdnomas & do Sindlcate dos Trabalhadores do Comércio Escritdrios e Servicos
de Portugal.

Durante a ana realizam-se 216 consultas de Medicina na Trabalho e 236 de Medicing Curativa.

Foram realizados 1420 testes Cowvkd-19 aos trabalhadores da  Instituicdo  sendo og
responsabilidade da Secgio de Recursos Hurmanos proceder 3 convecatéria dos Trabalhadores
e afetuar as listagens de acompanhamentos dos testes, hem come A emissdn de credendcais
para a vacinafdo contra a Covld-149,

& Informatica

Cr pargue de equipamentos informaticos & atuaimente composte par 1 Servidor, 3 unidades de
armazenamento, 1 Firewall, 131 Microcomputadores, 16 lnpressoras, 20 Access Points (rede
intema & pdblkca) & 20 Switchs de rede [14 com gestdo), sendo também da responsabilidade do
Setor 2 unidades de marcacdo de ponto, 14 Cdmaras de videovigildncia e Videogravadar 2 o
equipamento de dudlo.,

Além das tarefas copmentes de manutencdo e garantla de qualidade 2 seguranca dos sistemas e
do apoie e Intervengdo ne resolucio de prablemas pontuais locallzados, concluiv-se emn 2021 o
plano de atuallzacdes de software e aumento da capacidade de processamento € amMmazenagem
de diversos equipamentos. Manteve-ce também o habitual apolo na disponibllizagdo de meios
audlovisuals para reunldes o ackes de animagio & entratenimanto a resldentes,

Ao lengo do ano foram intreduzidas alteragdes importantes em alguns dos médulos TSR, visando
a automatizacio e agillzagdo de processas, destacando-se:

s« A interligacdo dos mddulos de 5tocks e Consumos, proporclonando a aumtomatizagdo dos
priedimentos de faturacko dos consumos, retlrando uma grande carga € interveniao de
varios meios humanos € assegurande a raspetiva flabilidade.

s [escentralizagic do madulo de Processos Clinicos realizado através da aquisicio de saftware
“NMobifle* da aplicagio, e sua Instalagdo &m tablets para utlllzacdo da eqguipa de enfermageam,
permitinde reglstos e loco™ quando efetuados nas quartos dos utentes.

* Modificagan de procedimentos de Prascrigio Eletrdnlca, passando as operagoes de preparacaa
dos bllsters para & distribuigdo aos rezldantes a sor perida & produzlda através do maddulo de
Processns Cllhleos,

* Alteracdes nos modulos de Contabilidade, Calxas e Pagamentos, e Assoclados, Integrando toda
a parte econdmiea-financeira.

Ouante a diversificacae de meios e femamentas introduziram-se as seguintes alteragdes que
merecem destaque;

» Aquiziglo de 8 microoomputadares portateis pare as Técnicas do Servige da Agdo Soclal,
pferacendn mehilidade € acempanhamento de peto dos setores dos quais 53p responsdvais.

* Alteracdo da plataforma de alojaments do website Instituclonal e de gestio de e-mail, para
et servige de "WPST (servidor privado virtual] garantindo uma resposta mals eflcaz, célere

1% Inyilidos do Comvircly — Relatddo de Atividades 2021
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segura, icluinde o aumento da capacldade de envio de e-mails & um acetso mais fuide ag
aite.

« Conclusan da disponibilizacan generalizada, em fungno daz necessidades, do Serviga “yPMN"
permitindo o acessos remote ao ambiente de trabalha Institucional & respetivas ferramentas.

7. Atividades complementarss

1.1. Mamntengac

Mo ano de 2001 o Setar da Manukaneo cantinuou a desenvalver o seu trabalho, mantenda os
abjetlvos na qualidade e eflcdcia demonstrados anterlormeante, apesar do enorme impacto da
pandemia em moitas dos trabalhos efetuados, pois existiram algumas condiclonantes no
dasenrolar das tarefas, Por veres os trahalhos tiveram de ser interrompidos, ora por Casas
pasitives  entre utentes e, s veres, por auséncias forgadas de trabalhaderes parg
acampanhamento de familiares também infetados com Covid-19,

Mo quadro seguinte apresenta-ze o nimers de pedidos feftos = Falhas de Obra (FO) — &
executadas pela Manutengia, que incluem pequenas interven;es, trabalhos de madia dura¢do
e de maiar complexidade e o3 custos totais de man-de-chra e materiais, per setorss.

Ssciormn : ! \
U3 8, By gioas kR £ 0 1C1D4T K 41 | samee)
113 &Hn: o Gl a3 W LT w 1000t L 115 _j;?
i o =0 Famrm e ':i""'i 1 LT & 16 Es L 11 550,01 l:
3luJosi Pl 0 m - T =0 T ¥ SHLEL TH JEAL |
aln Ko s | ammu: 17 wHnL i AR 55 1andisac
L o T vmear|  w E 0 a Ltz
[sravbioramarin u b1 26 5 MY 1 i @ A
|dr 1Y | = LT 4 Er] EE L] MRS -} i Le3Zak |
lRFL b= | messma E EEEEY = 1=z 4 | s
ke W » | 1127 06 o ), 7 Fr. 3 = LT
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Durante o anp de 2021, apesar de alguns meses de estado de emergéncia, nomeadaments
janzing e fevereirg, podemas verificar gque o ndmero de folhas de obra aumentou relativaments
A 20) e g5 gastos totais mantiveram um yalor semelhante,

Voltou-se, am 2021, 3 dar uma especial atencda i melhorla das acessibilidades aos diversos
edificios, tendo sldo feltas algumas intervencdes de complaxidade elevada, nomeadaments,
criacdo ou melhoramento de balnadrlas e copas.

sl as des Crasde ek = Redabdeba dee AtRridades 2020 1a
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Comtinugu-s a8 remodelagdn de guarkes em diferentes setores, alguns com remadelacan
romplata, abranpendn subskituigdo do pavimanto, instalacdo elétrica, recuperagda de parades
£ pintura.

D SCPEVarm-5a & SEELIF, COMm um poleo Mais da pormenor, as intenvengdes de maior relevo gm
2021

*  Remodelacdo total de guartos: 2, 7, 15 @ 16 do SAD, 136, 150 & 151 da ARC, 517 a 515 3
ARS e 819 e 620 da AALC

* Remodelagdo parclal de quartos: 52 da ARC, X21, 232 e 237 do PAC;

* Transformagio do espaco dos Quartos 341 a 344 da JDF para afetagdo a Gablnete da
Téonica e espage de descanso do pessoal;

+  Remodelagas total dos balnedrios masculing & femining do pessaal do 5AD;
* Remodelagda da copa da ARC para sala de arrumaos & sujas;

» Criacdo de um nowe balnedrio na antiga zona dos tanques do PAC e pintura do salde do 1
andar;

»  Substituicao total de uma das aguas do telhado do PAC e reinstalagdo dos ooletores solares;
*  Melhoramento do circulto de AQS que patsa na sotdo do SAD.

Os efetivos do Sater da Manutencio em 31 de dezembro de 2020 eram: 1 coordenador de setor;
Z SubEncarregados, 1 chefe de equipa; 1 eletricista; 2 pintores; 1 pedreiro; 1 serralheirg
mecanlos; 1 carplntelro; 3 jardineiras; 3 motoristas; 2 porteiras e uma admintstrative a tempo
parcial, totallzando 19 elementos.

& frota de viaturas, que ndo sofreu alteracia em 2020, é compaosta por. I ambuldneia; 2 ligelros
de passagelros de & lugares com possibilidade de transportar Utantes em cadelra de rodas; 1
ligeira de & lugares [a com 20 anos; I ligelrs de mercadarias de 3 lugares mais ateto aos trabalhos
exacutados pelo setornos imdvels de rendlmanto; 1 viatura de 3500kg de caixa aberta; 1 viatura
de 3 lugares com 20 anos, para servigos internos na CRAF e 1 ligelro de passageiros para uso da
Diregan,

71.2. Rouparia

A Rgupania gcupa-se& do tratamento das roupas de cama, atoalhados, fardas dos trabalhadores
e roypa pessodl dos utentes, Para Isso dispde de dreas especlficas de lavagem, secagem,
engomadaria, dobragem/facendic lonamento & oostura,

C ndmere de utentes ¢ a3 suas Garacteristicas de made contribuem para a necessldade de
mudangas de roupa frequantes, perando grandes quantidades a tratar diariamente. A thulo de
exemplo nos mases de janeira e fevereirg foram tratadas, em cada més, cerca de 80,300 pegas
da roupa “de serviga” & 15600 pecas dos utentes, sem incluir acessarins como sacos, caltada e
autrag,

Este trabalho & asseguadoe por cerca de 20 trabalhadores nas vadas dreas da Rouparia, com
apoio de um trabafhador que faz o transporte das roupas entre esta e 05 varios Jetores da
Instituigdo,

Tambénm nesta Satar sa verificou um forte impacta da pandemia, devide a necessldade de
tuidados especiais no tratamento/desinfecia das roupas, com a adopgan de pracedi menbes gue
certarnante cantribuiram para minimizar o cantagio 8 o conseguente controle da pandama.
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3. Resultado Econdmico/ Financeiro

Invdlidos do Comércio, aprasenta no exerciclo de 2021, um total de rendimentos de 6905 232 €,
registando um decréscime de 97,105 € relatlvamente ag axercicio anterior {em 2020 o total de
rendirmentos fiol de 7.0056.337 €). Este decrésclmo ndo se deveu a atividade, mas sim a mais-valia
contahilizada o ano antedor, resultante da allenagdo de dols imoveis, enquanto no exercicio
nAT € procedeu a nenhuma allenacdo.

Ma rubrlea Prastagdes de Servipos, gue engloba menzalidade: e quatizagies, varifica-se um
cresclmants de 151.830€ face a 2020, ano que foi consideravelmente afetado pelas
cohsedréncias da pandemia, as quais acabaram por ter menor impacte am 2021, Sallente-sg
que esta melhoria tem a ver com o acréscime do volume das mensalidades, parquants no que
taca as quotizagles poomew urn decréscimo no valor de 18.987 €.

A rubrica 3ubsidios e Doagdes apresenta na sua totalldade um acréscimo de 35360 €,
comparando cam o ana anterlor, Contude, em 2020 obhteve-se excecionalments um subsidio da
CMLde 2500} £, para apoio a0s matenads de protecdo indlvidual para prevencdo da propagagan
da Codiv-19, ¢ que ndo se verlfioow am 2021, Asslm, o Incrementa nesta rubrica, sem agquels
efeitn, foi de 110,000 £,

O decréscimo am Reverstes resulta da valarizagds aa justo valar das barras de oure em
31.12. 2021,

A rubrica de Gutros Rendimentos & Ganhos regista um deréscima de 267 957 £ relativamants
a0 and de 2020, Esta variagda & essencialmente explicada, pela contahilizacde no edereltin de
2020 da mais-vaha de 253 708 € gerada pela venda de patrimonig imobilidria.

Verlflcou-se um ligeire decréscimo ng montante de rendas, dado que as movas rendat nag
compensaraim as gue delxsaram da ocomer enquanto alguns imdveis foram alvo de abras oe
remodefacdo,
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Indicam-s= a $eguir as variactes ngs rendimentos @ ganhos, comparande com  ano antariar:

DE 20-149

DiFzi.2 |

| Contas Rendimentoy/Ganho | 202 2020 2012
:_ 72 | Prestagies da serices o573 | 2936683  soapso1| -73gos T an_
721 | Mensalidades des utillzadores 71 356 2549 72X 208 IG5 -3 add 163 633
Fa11 | Creche 177 438 177143 1E2 633 -5 431 2495
F21% | Tercelrs 1dade A5d091& 2360061 2 3ol f14 -31554 LIRJ 857
72141 | ERP 1La7F iz 1405 833 1928 853 -43 351 Fl1als
Ta142 | ROV Ea3 20 454 163 4651 T35 -1 542 W oL
F215 | Rasld#nca YWitalicla a 12513 34 113 -11 600 -1251%
T2 | Guotiaries 344 49% 363 482 6T g =1 460 -13 Y86
725 _ Sardicos sarunddres 25 r21 23473 3T 2E3 -13 805 2243
75 ;T::;n Joacier @ legador 3 | 1emr 1717858 1597377 | 10482 3 264
| 751 Subsiios do Estado | 1m3%06| 1654701 1562403| %2zoe|  msus
7518 | huniclpins H 25 Q0 15000 -£5 00
153 | bracdies @ hermngas 21722 28 185 25 5o 2 306 - 473
754 | Legados 38 255 8952 o B4 aTE 28 334
| 751 | Subsidios do Estada 155 1743 M6 | 1654701 1562403 | 52198 mEsDs
751111 | Lar para Idasos 1492047 | 1411336 1 335 TES 75552 80 7L1
751113 | Creche 246 1132 228911 5207 5614 17301
75121 | Medidas Apoio Leil(f 2020 4547 14 354 3371 11132 -6 507
| b :H-E"I.I'EFEEH 32754 926499 i 115 &7% -2 181 l -5 a5 |
i T8 | Outres rendimantng ¢ ganhcs 1563 657 236 624 1 594 5Ed A5 M1 -ZEF D57 |
| 781 Rendinentos suplemertares 31431 31118 | &5 20| 24082 213
782 2;:;:;“ de promto  pagamento 5 340 4747 5 566 -81% 532
7E3 | Recuperacin de dividas a receber 7 524 3 451 10 423 B 977 523
Fad I Ganhas emn lnvertarios 17 262 26 3E1 ZE 351 -2 12g
785 | Rendirentas &m gaahos subsidiarias 113 70 130 M oa40p| 15800 3500
786 | Walarizacda Instrurmentos financeirs n ED B 579 -2439 -E0
Ll EE::E:;;W © Banhas £m Invest fb | 1727035 1395201 1675 365 | S13BLE | -268 165
7871 | Afienaghis 0 254 708 | 345973 210734 | -254 7@
FATT | Simistros x4 7095 | 2095 113
T§72 | Renoas I 1720 43% 1730693 1632 bed 98 035 -10 X167
PETVE | Outres rendimentos @ ganbos 500 T B9 8747 -1 0dd -1 533
FEL | Cykros | F12TE 65 445 34026 31419 3 E3
7q | Juros, dividendos & qutres. rand | 15 14 21472 21639 -10166 -6 458
slrmdlaras |
751 | duras obtldas | 11 6849 E» 1-’-'!?-.' 28315 1017 -b 453
7462 | Bivldendoe obtldos x3:5 3325 1324 1 i
! Totis|  §908221| 7o06337|  Ges30V0| 262267| 47305
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As mensalidades permanecem a princlpal fonte de rendimento da Institulgdo e representam
este ano cerca de 45% do total dos rendlmentos, A dependéngia de subzidios estataiz & em 2021
Cenca 24% da totalhdade dos noseds rend imentos.,

Os rard Imentos auforldes em 2021 bEm a segulnte distribuido: %i!

\

® Jros e Divldendos B Aumento de Justo
1% Valar
3.9%

W Prestapses de
Senyipos
{Mensali.=
Comparticp.):

454,

B Rendas; 25%

L] Clubroes
Rendirnentos
Sanhos:

B [Doacbes)

Herangas &
Legados; 1%
B Subsidios
| social

24%

Oz gastos em 2021 totglizam £050.082€ o que representa um acréstima da 421.315€
relativamente a 2020, cujo montante foi de 7.637. 774 €,

Yerifica-se um crescimento em praticamente todas as rubricas de gastos e perdas, sendo a mais
significativo em Gastos com Pessoal e miontante de 381,864 £, Este acreéscimo & resyltante da
#ualizacdo salarizl e também da necessldade de pagamento de horas exmaordingrias € do
recrutarmento de novos trabalhadoras,
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Indicam-se a seguir 3 evolugan dos gastos

Contas Gaskea Ferdes 2021 2020 2019 Dof 2010 | Laf 21-210
&1 | Curto mar@Edoias censumbdas 42 M8 3442352 267 242 g b -3 &10
B2 | FomEtirmentos ¢ Senngns Extemos 2 135 SR 136726 | 111452 25274 162

621 | Subcantrabos 535 08 0 18d ToE 170 5014 30824
b2 | Sarvipos especdalizadas 4211493 543 301 g0 635 2251k -1t 143
B23 | hdnatrrinig 15 140 12 826 1& 706 -5 ETS 2274
£2d | Epergla 2 Fluldos 374 145 02 A0 153 401 24437 -5 594
625 | Tramsportes & estadas Pecs e 05, 2374 22732 IGER -1d16 i3z
2k | Sendgos diversos HR519 913 111802 =20 458 -2 645
B3 | Gaskos com o peeeesl 4 iR 055 4348 1% | 4046 196G 299 34 1 9ga
532 | Ramuneragies do pessoal Ta4d1 930 215966525 | 2544 G 122017 175 314
B34 | Indarmnlzagdes 23 431 20 Edd 15 561 2333 2530
B35 | Encargos sodna ramuneragbes B27 014 51 604 Fld 337 37 267 75410
636 zii'l‘_;i ':m,'l:::":;’s A LT 4 181 20 R29 78 D43 2743 13 264
G3E | Dulios gastos com & passoal EEREY S 326 240 190 B 135633 15337
B4 f:ﬂﬂ;ﬁ:&:;? de deprecacic 5390 px2 5EF 164 550 744 2razd 11 B53
641 | Propredades de Investimeto 279161 2TR a3 IRT TH) 101734 GOS
B2 | dkivas Fizos Tangwels 315 BE1 308 705 2921 014 16 641 11155
65 | Irpeidad e 30 423 Tadal 71 B 1542 Tl
6511 | Impardades dividas Utentes F134 13 6332 13 E33 -& 449
6512 | Imparidadas rendas & receher 13551 22370 d1 763 -21 338 3591
6513 | quotas 3 pecebher 45 328 214 a4z 933 10110
66 | Redugiio de Jugvo valar 0 1] ] 1] 4]
Barmas da Cern ad ad
661 | hrios a 0
BB | Cutrcd gaalod & perdas 17l 852 148 107 iks 182 2B OT5 23 745
6EL | Impostos 737 a0a2 220 534 -2 3;
ARG | [aspesas Prédos de Rendirenta 115927 123 100 114 335 -5 185 7825
ET ﬁ:;:;s_ﬂierdas I mpgstimentos nda -
B4 | fugtras Saazz ELRL L o e <33 B3 12977
64 | Gastos @ pardas de financlarments 1] 1]
631 | luraz suportadas 1] ad
Totas 059 035 TEIT 774 | F242537 395 1rF 121313

Como & natural numa entidade prestadora de servigos e, sobretudo, nos servigos de apoio a
Idos0s, @5 gastos com pessoal azsumem & maior percentagem, com cerca de 58% do total,
repartidos e 48% em rérmuneracdes e 10% nas contribuigdes para a Segurangs Social,

0% Fornecimentos e Senvicos externos representam cerca de 20% dos gastos totais,
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s gastos e perdas encontram-s& distribuidos da segulnte farma;

B QOutrps 33516058 <
Perdas; %

8 Imparidades; 1%

B Depreclicdes e L Cusmsdgs
Armertlizaghes; 8 mercadorias
Consumidas

A%

B Forped, & 3ervipos

Exteama
B Encargos Sobpe B0, .
Remunery
1%
B Gastos of Pessoal
Serv.Especiallz
]
[ ] Rearmunera-
Lhkrens gasbos corm
Passoal; 48%

C resyltado do exarcicio de 2021, apresenta-se negativo &m 1,150.856,60 £, acabando par ainda
ser bastante afetado pela stuagdo de pandemia, apesar dos esforgos desenvotvidos de
otimizacag da gestde, mas sempre tendo presente 3 necessidade de prestacdo de um e rviga de
qualidade, designadamente para fazer face as condigdes adversas vividas.

Estdo @ ser tomadas rmedldas para reverter esta sltuaclo, nio st através de uma melhor
raclonalizacde de melos, como do Incrarnento das diferentes receitas, com especial énfase para
a valorizacdo e rentabllizacdo do patrimdnlo.

Embora ndg tenha sido contabilimdo em 2021, salienta-se, que tegunde avallagdes feltas por
entidades iddneas, as gbrasde reabilftacio levadas a efeito em 13 edificios da nasse patrimanio,
permitiran 3 sua valorizacao em cerca de 8,35 ME, pele que, apesar do prejuizo contabillskeo,
05 CARITAis propros terao crescida cerca de 7,20 ME,

9. Propostas
Assim pro pomos:

1. Aaprovacao do presente Relatdrio e Contas referentes ao ano de 2021,
2. 0Ouve o resultado negatho de 2021, no vaker de 1,150,856.60 €, seja transherido, na fua
totalidade, para Resultados Transitados.
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3 Um woto de pesar pelo dblta dos Socios, Residentes e amigos gue deisaram a nossa
companhia durante a ana. Por tedos quantos particam manidestamos a nosta solldarledade
ans famillares, garanthndo gue tudo faremnmos para honrar a sua memoria;

4. Um vobo de agradeclnents ans Trabalhadores € colaboradores de [mealidos de Camércio
qua, de foama empenbada contrlbuiram para alcangar os importantes objetivaz da
Astociagda;

5. Umvoke de agradecimentnp a 59cios, Aamigas e Entidadas que ao longo do ano ofereceram
diversos hens e fizeram donativas a IC

Lishoa, 9 de marga de 2022,

FPresidente — Bruno Rélo

ol

Yipe-Presidente — Luis Filipe Ferreira

(ol G

Tesoureird—Teresa Roque -I

Secretario — Francisco Cavalhelro
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Balango
INVALIDOS DO COMERCIO [
Bialangy @i 31 da déZamnbeg da 2021 /’ffj-
fod
o
DATAS

RUBRICAS > | NOTAS.  31Dex2021 |  31Der2020
ATIYO
Ao nao et
Abivos fros tanglivels 4.1 15005 715, 4 15.371.463,1%
Buves do Patrimondo Hisbdnog e Soclal 4.2 123535 123535
Infveztimamtcs Anancemos 3 41431,51 2291030
Qulrds Criditos e Activos ndo Comentes

15,138.382,30 154021 608,84
Athmy coreanba
Irmvertzngs £ 52500, &8 60459 71
Crédize a Regeber {Hantas) K 292,125 0 402,142 A4
Estadno e outros. endes plkHoes E 15,394, 91 48,243 62
Fundadocas; Benal [Azsoc/ Merm bres 2 13205342 141.65E,44
DEeHmentns Lo 7067 33 43,056, 2%
DAk athvos Mnanceinss 11 E kRl K 0 472,20
Calxa ¢ depbsitos bancinos 12 §.311.235,14 7300075

7.BE5.500.45 BP0 25,50

Total do Ativo 23.003-852. 79 24.141.532.34

Immlldas do Camidrela
Rua Alakpndes Fermirg Mo 43-5,
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INVALIDOS DO COMERCIC

Crermonstracdked Fikanceras erm 31 de Baxermbro de 20271

Balancs &m 31 de derambrs de 2021

CATAS
FLIERICAS KOTAS 31 Der 2021 31 Dez M2 |
FUNDOS PATRIMONIALS E PASSIVD g
Fundos Patrinkoniaks i
Furnikzs 13 179,807,233 379,407 33
Riasenms 13 30022550 303,225,309
Resultados trarstadas 13 0,472 X55,20 10 134,723,40
ExCedenlis ¢ Remlonzasso 13 4032 432 30 4582 472 30
ﬂfﬁﬂnﬁ;? foutras variaghes s fundes 13 390z, 217,62 3004, 74
Brecsufbacky Mmad o da perodi 13 -1 150 ha, BO B3 437,14
Fatal do funda de capital J0599.152,30 | 2174579602
Pazsivo i
Pegtivd ndo cormemta
Provistes espeafias 14 I 366,75 AE-64,16
Financlamentes obtidos
Ctras Cividas @ Pagoer 15 b 731,57 436 B21,23
T01.098,32 F42.515 41
Papsvin SOmenbs
Farnécedomes 16 L83, 4 L0, 50 596314, 14
Estodo & quiros antes publicgs 17 1X7.0e2,57 113.029,26
Dubas Passlves Corrertes 1E Fid 451 45 224 T B3
DifaEnentss T4 228762 19354, 78
Qlulriss passivos Nao inanceirmos
1.713.632,17 1.653.220.91
Tolal do Peaxihng 2.414.720.49 1.395.738 32
Tolal dis Fundios Patrimonlals & oo Passhve 13.003.8282, 79 1414155234
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pemonrtrAcias Flnancairss am 3t de Dazgmbre de 2021

Demonstragio dos Resultados por Naturezas

Pariede findo &m 31 de dazembroe de 2021

PERIDDOS

RENDIMENTOS EGRSTCS Noas | 0 = | W
Vendas e seicos prestadas 20 EN R L 2.935;32,?9
Subaidas, doaqies 8 lepadas & explor3cEn 21 1.803.229,1% 170783058, T4
ariagma nos irsentEnags da preducsas
Trababurs pars a prapria emtidade
Custa das menaliodas wwiidas e s mabéiss corsunidas 7 -34r.74E, 0% -3H3,958,37
FHTECHnentas & Seryipns extarms 22 -2.136.04E,73 ST LSRR
G3a5tas comn o pess0al 23 -4 F26.155,17F -4, 546,101 B
A stanarkas de ireantgnes {perdes eversdes)
Imparidade e dhrdas g rocohor [pordas/raversoas) 24 -BhA2LES -F L a7 B3
CubTas imparidades [perdas e nies
Aumentos!reducies da pisto waky pL 32.754,13 02_1 5, &
Chatros rerdimentos . 1. 966 Bak, 53 2235 634 19
Chitrag gashos X 17185217 148 105 27
:ﬁ:ﬁ;ﬂu e depracidgieg, gisbos O Arancamanto ! -S8.540,24 8672068
Taastosresersdes. de Jepreciacin B e amorisagsio 24 -ao2l, 8 -FR7 168,06
Requltadn operscionat (anbes o qastod di fronciinto ] ‘ -1 ASEET1 01 -S53.509.44
Juras a rendimenko: sindarss okl 29 15014,42 2147230
Jurgs & gosts sImiares supoiisdos
Resufta: Rguide do periedc | =1 1500 B =632 457,14
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Demonstragdo dos Resultados por Fungbes

Demonstragtes Anancairas am 31 de Dezembiros de 2071

Periodn Ando emy 31 de dezembrs de 2021

) PATRIMOHID.

Conta 2Bt G B ERM ALA& RESID. CRECHE il M 9 INYEETIMENTO TOTAL

T2 Frestagons o Garvicos 1 98T 407,09 SET DALEY | ATEIIAT | 34 R OMk | 304K 572,55

i Fleneahdedas dog Uenlas 1 B¢ 810,35 §62 37,2 | 1r7 457,80 A 0.0 A ME 25577

e RS (k00 A0 k0| Sdd 454 82 0,0 143 494, B2

725 Servicns Serundanos 20 B, 26 Jiandry i D,0o 26 T22, M}
Zubidics, doapies & lagados a

L axplorasio * T Ba2 411,57 417628 | 246 637,36 0,00 WO | 1803 224,19
Subziios do Estedo & oWEoE Bnbes

EE| poblicos 1 406 08,74 20072 | 245 GIT 36 0,0k | 4 743 205,62

Tag Dpaoes a Harancas 14 Sl e I3 0,00 (L 21 T2247

T Leqedog 3IrigiTa TE2A8 0,00 FiE 3B Hsa0

Th Revargfes 20 43,35 S04 1 146,29 a,00m 0, [ 32 T54, 13

T Cwitres Provelios Ganhos 183 ka2 B 937,49 5 512,45 5 3,60 1787 62946 | 1 BES 846,83

e Prevaitos Gandwes Flnanceiros 12 Th2 23 F¥1ral 0,04k .00 i, 13 01442
TOTAL F'ﬂ:ﬂ'l"E_llﬂﬂ- 3 TI3 TolOr FSg1913 | 431 B35S 08 | 340 57542 1 7o7 S3b, 44 & BOE 2 16
Custg dan Merc, Yendidae ¢ das

81 Madirizs Conzumidag Zra i a2 ST 440,45 (11 095,18 0,00 0, 242 7405

&121 GEEnpros Alimarianes 0,ao 0,ao 0,00 0,00

&1 Supsdlanes a de Consumio 276 511,42 92 440,45 11 96,18 542 744, 0%
Fornesimenmtes § Sorv|gos

) Extarmoa 1 67& 784,91 A4 E TEF 20 BE B4 1% 25 BaE 71 15 B, 71 2138 888 T2

3211 Exploracso de Relsiinns 74 41290 118 319,41 21170 LBT208 3 526,53 B2T 602 11

A212+3+4 | Fresl Sonngos B389 113307 268,21 0,006 0.0k T 405,57

23 Mairriais 12 702,83 1 625,35 235,25 533,82 0,0 15 100,05

Gidd Enarngla & flulfos 305 37 2,00 DS ET42E & BTG, T2 1 615,01 4 308,70 &rd 1d4,80

B2/ 55

B CAMOE FOEmiEcan 2nkos SE0 338,09 26 076,10 B4 20E.93 10 g7 60 1 516,65 B2 73,40

B3 CLpdos Codn Prasoal 2472411 87 791 v | 87 T, TE &2 g, 69 114 J@TAF | 4 TR OERAT

£32 Fatiuneragies Cers 2482547513 ST B2 08| 21887307 36 B12,00 B0 TR BN | &4 933ET

34 Indammezagdas 17 26,87 4 537,85 T310,M 0,0 T1E 2543270

LA Encangog sabre Reriuners; hes G0 142,15 153 705,20 BF 51,59 10 458,59 20 486,62 E27 014,09
Sedurcs de Adgd. o Trabalh, e

538 Doedcas Profae o G, 24 15 BB, 75 5 R 1 130,63 4 126,63 Sk 02, 36

BaES Cillrees Cusbas Com Poszoql 253 Gk 45k B E16, TS 12 113,23 11 B33, 47 21z &1 57Ty 05
daatop da dapreciacin & de

2] amortERgae 280 925,45 37 TE1 Al 19 526,43 0,00 250 783,50 bl g e

65 Pardes por inparidede RN T] Oh AT 0| AR 2% 00,47 B 423 AT
Pardas por Redugen de Jusks

-1 Vakor

g Cariros gastos 8 perdes i3 198, 4 R Bl 2 51,08 1% B37.98 106 MR, 32 1711 E3217

& Grastos o pardas financeras 0,00 0,04 0,04 0,00 0,00 0,90
TOTAL CUSTOS AP TSAT | 1AM AT | A08 32951 | 1E 05T M2 S92 | B 0% DR TE

1 Reautads liquido do pedade 1 B8 GOE 4 734 TEO 11 M 308 AT 15E 514,85 1 X% AT3.88 | -1 184 &880
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emanstrapias Hnancalrxs am 31 da Daggmbre dg 2021 .

Demonstracio dos Fluxos de Caixa

Pariode do rids da janeing a dezembrs de 2021

RLIBRH_ A%
| Eluxo de calxa das atlvidades coerasiomais - rivibade direto
Racabimeritos de Clientas. £ Lbentes
Recebiments de Ulenbes
Ferebimento-tamtes Crec
Fagamenta3 de apoks
Fagamentos o famecedores.
Famegsior Refeitdieic
Fomooedor Farmaoa
| Fomecadaores Civersos
Pardankenitos ao pes=nal / Homorano
CADA gerdds palas opercies
Pagamenbyrecebinecme do imposto =obra o rendimenta
Qutrs mecehimentos/pagamentds
Feembolzo 1va
Pagbericavs Estada
Recebimenta Quotas
Pecablmento,Pagaments rel, 4 Achividade Operacianal
ReceblmentoyPagaments ral, Actividedes Extracrdngras
Cubsidio IGF35
Fuzxgs da irxa das atividades oparadonais {1}
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Fagomentos re=pettantes a:
| Attvns Mg tangpveis
Pagamenta a Farecedores Imabllzada
Atpros Intangivads
Tnwesgimeilaes financeiros
| Compen=zacao Hardelrs
Fendas, Copeoprictarios
Qubas despas. of Irmgweis
AqUICE 3 Irrknecis
Qutras atos
Despesie: BExndarias
Recebanentos prowerdanies ode;
Aths Mxos Langivis
| Aluguer d2 E5pagn
Ativos intangives
Inwestimentos fmancelros
| Rz
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= e
DATAS i
2021 220 Lo
AL,
26733560 23IT18O205| .
176 243 16 176 423,20 | —in—
-0, | f
373 B51,37 45 753,17
-11% 243 13 -10E E42,13
-1 S5 806,77 -1 546 OR4,31
113608210 -2 926 £25,20
-2899.388,63 -2,900.489,65 |
72 256,53 24 611,66
16106081 -1 538 188,75
207 718,52 ZEE £E6,53
46 230,74 55 491,27
177 677,60 157 213,69
174241437 1 GA2 982,75
-2.216.143,77 -1.382.477.54 |
[
-+15 034 E5 +ih 42299
-14 204,84 -11 572,10
-3 140,00 34 843,11
-1 712,53 -5 734,59
10 534,96 5 5234
£0 026,04 83 453,41
1737 037,86 1650461,48
10



Dgmonstragdes Financyiras am 31 de Dezembre de 200 1 \';> i

AMianacsn da Irefvets
QRS AEhos
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Juras e rerdimenitos similanes
Juras Gl
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Inwestirenbos Fnahcelns
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Fluxos de caikn oas atheidades de investimeante (1}
Fluxos de calxa das atividades de financiamento
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Financiarmentos obtidos
Reallzacis de fundos
Coberurd 3 prejuims
Doaglas
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Pagamentos respsimntes a:
Farclamertos ohtidas
e & geslas similars
Cividendas
FedusSo de fundos
Retucio d& fundos
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Yanago de chid & s equivalentes (142430
Efedto des difarencas de cambln
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3ld ¢ sEus equivalentes o Am de panodo
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131573 27
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17454, 12

1842738
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Do strapies Financelves & 31 da Derembra de 2021 / 13 |

Anaxo

1. 1D EN“FI{:.AG.IE.Q DA ENTIDADE

Irvalidoe doe Comercio @ uma [nefituicdo sam flns lucratives, constiulda sob & forma de
Assoclacdo am 10 de abril de 1929, com estalutos aprovados pelo governador civil em 20 de
setembro de 1929, com sede em Lizboa Fua Alexandre Femeira n* 43-A freguesia do Lumiar,
Tem comng Dbjecto, Artige 47 dos Eztatutes, que se transcreve;

“Invalido da Comercia e par abjecto, medisme 3 restegsd de Seninos Gl quaisduer Bor
outray formas considerzdas adequadas, & apoir &3 femmilizz ng eduednds de orlangas e &
profacpdo oes cifaddss ma valince @ valider, am todas as stuacies te falla oo difuniicEo de
MEeins do sUbsistEnoa ol de eapacidads do rabatho.”

Como actividade Artlge 5° dos Estatulos, que sa Iranscravel

T - Fars 8 realizagdo do sou obyecto 4 Associacdo Wmamnlém & desenvalverd as seguimtes
getividaces:

&) - O Fungicramenie de Lames de (doses, designadamente oe denominades Casa de Repouso
Alexandre Forralta & Casa de Rapouso Possiddnio da Shva’, sfos eml Usboa, eguasia do
Lurmiar 8 freguesia dos Prazeras, respaclvamanta, oo OUF0s Que S8 Venfam & sdqunnr ou 8
A ST

&) - A pravca de quaijeer oulra valenoi? de gpme 802 idoz0s, nomeadameands, Certfros ds Dia,
Apoio Domicilfaro. enfe autras,

! - Q fupcionamenia de residéncias-vilallclas, desgnadameite as sites na Lass de Repausa
Algxardre Ferrgire a denaminade Ale José Wanwel D¥as;

o) - A abartura de creches o aulras aquipemeantos orgnfados para & fefEncia enguadradas nos
espacos de Laras of Casas de Repousd,

&) = A presfacdo do auxilo monetarls, & Hivlo aventual, a guem Jols demaolshie carecer,
mormente & ndividuos gue sofram do enfermidade impeditiva do sel Ingresso nas Lares d8
AsaoiEcan;

2 - Az principgis gotfvidades da Azsociagko 280 a3 referidas nas alfneas a], M & 4] do ndmero
anterier. A acfividade constante da alfiea of constitul actividade complementar, cUjas receias
ga destinarm 8 prover & aliiar a8 actvidades refendas mas affneas a), bl dl e el ”

1 Preseniamants dasaliveda

Lrwd llckos. e Connercia iz
Fua Alkyandrg Rarreirm MWe 434
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Bemonstragoes Flnanoairas em 11 de Dezembeo de 2021

2. REFERENWCIAL CONTAEILISTICO DE PREPARAGAQ DAS
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

2.1. Refarancial cantablliztica de praparacio das demaonstrachss financelras

a} Referoncial Comabllistico

Em 2021 as Demansiracias Financeiras foram elabaradas no pressuposts da continoldade das
operacdes g partir dos livios & mgislas contabilicticas da Entidade & da acordo com a Mommg
Comablfistica & de Relato Financeirg para as Enfidedes da Saclor Wao Luerstiva {NCRF-ESML)
apravads palo Decrete-Lei n™ 35-42011 de 9 de Margg, 8 qua feram objale de alleragies
subslanciaiz na sequencia da publicagio do Decreto-Lei n® 8332015 de 2 de Junho, no qua diz
rezpallo sos madelos de dampnstraghes financeiras neles pravistos,
Og Decralos referidos dizem que o Sistema de Momaslizagio para Enfidades do Sector Nag
Luerativa & composto por;

» Bases para a Aprezeniacdn das Dempnsirapdes Finanpairas (EADF);

s Modelos de Demonstragdes Financelrags (MDF) = Porarla n.® 22002015 de 24 de ulho;

= (Cdadigo de Contas {00} — Portaria n.* 2162015 de 23 de Junbo;

v MNORF-ESHL — Avies n.* 325002015 da 16 da Julho.

] Bages de Apresantasio
A5 Demanatragdes Financelras foram preparadas de acorde com as Bases de Apresentacso

tas Demonatragdes Financeiras (BADF)

Continuidade:
Com basa na informegie disponivel e 83 expectativaz futuras, a Enlidade confinuard & operar
no [uturo pravisival, assemindg que nge ha a intengads nem a necessidade de liquidar ou de
reduzr conslderavalmants o nivel das suas operagdes. Parg as Enfidades do Sector Mo
Lucrallvo, este prassuposte ndo comesponde 4 um Cconceito econdmico ou financeino, mas sim
a manutengda da etividade de prestacde de servigos ou 2 capacidade de cumpir 03 zeus fins.

Regime do Acréscima (perlodizacdo econdmical:

05 efaitos das ransagies e de oulros acontecimentos séo reconhacktos quando @les oowram
{satisfeitas =5 definipies & of orldrles de reconhacimenls de acords eom & estrulars
concephual, independentamants do moments do pagameénte oo da racabimanto} senda
registados contabilizticamenta a relatadas nas demansiragies financeiras dos pariodos canm os
queis %& relacienem. Ac  difarencas antra o2 mantantas  recehidos & pagoE & DS
correspondentes rendimenlos e gasios 550 regisledos nas respetivas conlas des mubricss
"Devedores & credofes por acrescimaz’ e "Diferimantos”,

Invailidns do Comerclo 1=
Fua Alekamdse Farrelra M2 43-4,
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Dmnstragtes Finatcairas am 31 de Dezembrao de 2021

Consisténcia de Apresentacao
A3 Demonsracdes Finanosiras astdo consistanles de um periods para o autrm, quer a3 nival da
apresentacio quear dos movimentes cantabilislicos que |hes d30 origem, oxcalo quaptio
oComem alteractes clonlflicalivas na naturera qua, netce caso, oslao davidamenta idontificadas
2 pistificadas meste Arexe. Dasta forma & proparclonade infarmacas fidvel & mare relevanta

pare o5 utenias.

Matearlalldade & Agregacao:
& relevancla da Infermagda & afetada pala =ue natureza & materzlideds. A materalidada
dependents da quantificagin da emissde oy amo, A informagae @ material 32 8 aua omiasse ou
inexatiddo influenclarem as decisbas economicas fomedas por parte dos utentss com base nas
demonstragbes flnancsas influencieram. Itena que nao sao materisimente relevantes para
justificar & =ua apresentecép cepareda nas  demonstragoes  fingneeiras podem  ser
matefiaimenta ralevaniss para qua sejam discriminadod nas notas deste anexa,

Compensacio;
Davido & importancla dos ativoes & pastivas serem ralatados separadamente, assim como oF
gagios g 05 rendimentos, esles nda deyvem e campengados.

Informacan Comparativa:
A Informnagas comparative deve ser diyulgada, nas Demonstragies Financeiras, eom respsilo
a0 peffode anleripr. Respetando ao Principle da Conbnuwdade da Entldade, as pollieas
contablllsticas devem gar levadss a efeite de manelrs conslstente am oda a Enlidade & o
[engo do tempo & da maneim gonsistente, Procedendo-se a aleraches das  polilcas
contabilistizas, as guantias comparstivas afetadas pela rectazsificacdoe devem ser divalnadas,
ferdo em conta:

*  Anatureza da reclassfleagda;

+ A guenlia de cada itemn ou classe de bens qua lenha sido reclassficada; e

» Razdo para & reclassificago,

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

Az principals peliticaz de contabilidade aplicadas na alaboracdo das demonsirectes financeiras
280 at yus abeixo 3e descrevem. Estas polltlcas foram consittenlaments aplicades a todos os

axarticios apresentados. salvo indlcagso am cantrario.

As Darmonslractas Financeirag sdo aprasentadas em Eumos. O surs & 3 mosda furcianal e de

AMesEntagan.

Imeii lidns do Comiércio 14
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MNEF-500 72N 415




Desrbonstr 20395 Financelras em 21 de Dezamdbro de 2021 - |

 3.1. Continuidade : /,/;, 7

Tt

Com base na anformacio dizpenivel & as expectativas futuras, of Invdlidos de Comércio
cardinyardo a gperar no futuro previsivel, assumindo que ndo hd a Intencdo nem a nacessldade
de liguidar ou de reduzlr consideravelmante o nivel dag suas operacdeos. Para as Entldades dg
Sactor Mao Luocralive, esle Wessuposie nA0 cHrasponde 9 Ui cONcaila acordmico oy
finarmeirg, mas sim 4 manuiengde da aividade de prectactio da services oo & capacidads de

CAUMRir 03 3845 Ans.

3.2. Afivos Flxos Tangiveis

Oz “Atvet Fixoe Tengiveis® enconfram-ae registados ao custo de aquislcio. deduzido das
depreclaghes & das pardas par impardade acumuladas, O custe de agquisicdo inicislmenta
registado, inclul o cusbe de compra, quaisguar custes directamenle alribuiveis as atividades
neceItaias HaEra colocar of atlvos na kecalizacda & condigsn necescarias para pperaram da
forma prelandida e, se aplicavel, & estimatlva Inlclal dos costos de duzmantalaments a ramogSo
dos atvos @ da mslauragdo dog respetivos locais de instalagfo ou operacdo dos mesmos que
a Instituicao espera vir a incormer.

A5 daspesas dubsequentes que a Inelituigde lenha com manutencio 9 reparagie dos ativos
S840 registadas comg gastod no periodo em qoe sin Incorldas, decda gue n3s salam
suscellvels da parmitiv atvidades presentes e futuras adicionais,

AL depreciagies s80 calculadas, assim qua o3 bens estde em condigdes de ser wtilizados, pelo
malode des quotas constantes em confarmidads eom o pariads de vida (il estiimade pare cads
grupo de bens,

Az propriedadas da Irvaslimenio compreemdem essenclaiments ediffclos & outras construgies
defidgs para auferlr remdinento efou vedorizagio do oapital, Refira-se que estes bens nao 350
utilizadas ra produgde ou fomeclkments da bans e servigps nam para fins adminisrativas o

para wenda ro dacurso da atividade corrente dos negielos.

A3 proprladades de investimeanto, comn a entrada am viger 4o Avlsa S259/3015, patsaram a sar

reconhecdas come ativos fios tangivels, gendo menzsuradas pedo sal cushe.

A5 taxas de depraciacag ufilizedas comespondem aos periodos do vida Otil estimada qua sa
encontra na labola abaiap:

Desicac Yida atll estimada [anos)
Terrenos e Recurtos Maturais
Edifidios e outras construges
Equipamento Basico
|Efqulpamento de transporte
: Equiparmente admin | strative
Dutras adtivos Fixos Tangiveis

- R -
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Bemonstracoas Amanceivaz &rn 31 de Bpzembrs de 2021 / ¥ L,n "'-.
3.3, Investimantos Financeiros '

O Inwvestimanles Flnancelrs cuja negoclag@o ocorra em mercado liquide e regulamentac

. .- B 1
580 mensurados 3o jste valor, sendo as vanegles reconhecklas por confrapanida’ de
resultado do perlodo.

34, Qutros ¢réditos e ativos nde corentes

Estes ativos sao classificados como "ativos nao comenles”, excato se houver inlancés 0 oS
alienar num perlodo inferior 2 12 mezes a contar da data de balango,

Toxdlas as compras e vendas destes investimenlos 3a0 reconhecidas & dala da asginatura dog
respetivos contratos de compra & venda, independentemente da data de liquidagae finanoeirg.

Os investineentos 580 Inlaalmente registados pelo seu justo vakdr, que & congsideradg como
sendo o valor pace inclulinde despesas de transacdo, no caso de investimertos disponiveis
pare venda,

Apos o reconheciments inicial. os “invesfimentos mensurados 0 justo valor atravas de
resultados” & os “investimentos disponiveis para venda’ s&p reavaliados pelos saus jLstos
valoras por referéncia ao ey valor de mercade & data do balango {madido pala calagdo oy
yalor de avallagas indapendante], sem qualguer deducda relativa a cwstes de lransacdio qua
pozsam vir a ocorrer até 4 cua venda, 05 invastimeantos que nde salam cotados e para o8 quals
o seja. possivel esllmar com fiabdldade o cau justo valor, 550 mantidos ao custo de aquislzao
deduzido de evenluals pardas por imparldada.

% ganhoa ou perdas provenlentss de uma alteragdo no Justo valor dos "lnvestimentos
digponiveis para venda® sao reglslados no capetal propelo, na rubnca “Basefva de Juslo valor”
ate o investiments ser yvandide, recebids ou de qualquar fenma allenado, oU até que ¢ Justo
vaby do investimento se situe abaie de sau custa de aguisigss a gue lal carraspanda 8 uma
perda por Imparidade, momenta em Jque ¢ ganha ou perda scumulada & raglstadofa) na
demanstragao da resultados.

3.5. Imposto sobre o Rendimento

O mposto sobe o erdimenls do parigds comesponds Bo imposto a pagar. Esta, Inclur as
tribilacdes autdnomas.

Mos termos do n.® 1, do art” 10, da Codige do Impasts sobre g Rendimento das Pessoas
Coletivas [CIRC) estio [zentos do Imposto sobre o Bendimento das Pessoas Coletlvas {IRC):

Imealidns da Comérco 16
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Cremveiiractes Finanoeiras o 31 da Dezembws de 2021 ,f"'f
al ‘A3 pessoas ooletivas de uilidade pablica sdministrativa;

b) Az festiwizdes pariculares de solidanedads social o Enticdades anexas, ber comd as
pestoss polelivas dquelas legalmeante aguiparadas;

€] AF pRESORE Coalives de mera iiidede poties goe DrosEaan),  axclisnd oo
pradominantemante, Ins centificos ou cwlurals, de candade, assisténcra, beneficdncia,
salidarigdade soafal on dafesa do met ambiente. ™

MNestes termos Invalidos do Comercie, encantra-se isenta de IRC a0 abrgg do Artigao transcrito,
Az declaracbes flscars estio suleltas a revisio & corregdo, de acorde oom a legislagcie em
vigar, durante wm peflodo de quatro anos (dez anos pard & Seguranga Socipl, ste 2000,
induzive, & CinGo anos @ partir de 2001), exceto quande estejam em curso inspacdag,
reclamagies ou impugnagies, Mestes casos, @ dependande das circunstdncias, as Wares s5o
alarmadas ou suspanens. Oy seje, as deglaracias fiscais da Instituigao, dos anos de 2017 a
220, ainda podards estar sujailas a ravisdo.

A4, Inventarles

Os lnvertanos’ estao reglstadas ao menor de anlre o cuslo de agulslgio e o valar realzaval
liquida, A Instituigdo adopta como métode de custeio dos inventérios o custoe médio ponderadao,

O Inventanes que & Instivicio detém, destinam-se a conlribuir para ¢ deservalvimenta das
atlvidades pragantes,

3.7. Craditos a raceber (Clientas/Hentes e outros valores a recebor]
Az oontas de 'Clienteg/Ulentes” & “Cutros valores a receber” ndo Bm Implicitos jures e 380
regietadas pelo 3eu valor nominal diminulde de eventuals perdas de Imparidade, reconhecidas
nas rubricas ‘Ferdas de impandade acumukadas', por foma a que as mesmas reflitam o seu
valor raalizave| liquido.

3.8. QOutros ativos financairos

03 Qutros allvoes financeios 68n registados pele ey justo valor determinada por avaliagsos
anual. As variachas do justo valar das barras de owro 980 reconbecidas dietaments na
dermonsiracia do meullade da periode,

3.9, Chixa e aquivalentes dfe caixa

E=ta rubrica Inclui caiva, depasites & ordam em bancos 2 oudrog invastimentos de cudo prazo
de alta luidez com maturidades steé trés meses, Os descobertos bancanios s&0 incluidos ne
rutwlca *Flnanciamentps ebiidos”, expresse no "passive comente”.

Invralidos do Comergin 17
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Demonitracoms Financglms am 21 de Dgzembm de 2021 o~ L
310, Provisdes o,

A enlidade analisa de forma periddica evenluais abrigacies que regulfam de evenios passados
& fué devam ger objecto de recpnhacimarte op divulpacda. A subjatividade imeroente &
datesminag@n da probabilfdade e monlante da recurens inlamos Mececsanos para o pagameanto
das obrigagies poders conduzir @ ajustamentos  significafives, guer por varisgEs dos
prastupoglos  uwtilizados, quer pelo fulurg reconhecimenie de provisdas  anteriarmants
divulgadas come passives confingentes.

3.11. Fomecedoreas

A3 dividas reglstadas am “Formecadores® ¢ "Outras crodoras” 530 contabllizadas pelo seu valor

nominal, que € substancialmente equivalente ac seu justo valor,

3.12. Radite

2 rédito raduz o valor das proslagdes do sarvicas & qualas da assaciadas, senda reconheclda

rmas sequintes momentas:
Prostacso da Servigos - ¢ rédite & reconhecido com referéncia a0 més da prestagao de senvigo,

Quotaz de Associados - a rédita & reconhecide aquande do memanto da divida,

3.13. Subsidios ao nvestimento & Exploragio

1% subsidlos ao investimenio s8¢ reconhecidos aquande do seu recebimento em Fundos
Fatimonizis & s&0 eaflectdos na rasultada confrme impulagie de aconde oom 8 dapraciagsn
dg ativg gerpdo pelo irestmnents.

5 aubeidios & exploragio destinam-5e A cobertura de gastes, Ineorldos e reglstados, com o
dagarvalvimente des reapostas sociziz e os fing estatudnios da Invalldos do Comercio, o

masmos fectnhacidaz am reeultados no momento do sew recebimento.

4. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

4.1. Ativos Fhios Tangivels

A quanba eseritvrada bruta, @9 depreciagdes acumidadas, & reconciliagio &8 quartia
gscriturada no mlclo & na fim da pariedo da 2021 8 20X, mestrando as adicies, oo abates, as
depreciacdes e gutras alteraghes, loram desanyolvidas de acards som as saquintas quadros

Invalidos dn Camerein 12
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Cre ety ittt Financeiras am 31 da Pegembmo de 2021

Salde a Saldg &
sifiziz0ze | Aumentos | Redugles | ABAIES | 4 armga
Terranos &
Eecurzos. Maturals 3.072.45T7 44 0,00 0,00 D00 | 30T2A5T7 43
Edifizios &
Construches 20.178.413,08 94 0924 20 1_GBD, 18 000 (2027165770
Equipamento Baslco 1.624 903 55 64,672, 01 0,00 TH0.00 | t.668.776.06
Equipamento da
Transpoe 206,752,068 Q.00 0.00 .00 H1%, G208
Equipamentn
Adminiatralivo 29694553 19.3800,5%9 35.326.18
Qutros aclivos Fixos
Tanglveis 22 52 2 118,12 ) 0,00 127 547 24
Imobillzagdes am
Cursn 159, 108,02 264 647 45 151,661,344 0,00 2F7 05 13
Totake 25638 871,48 47T.T43,87 154,204, 02 THR.00 | 25.961.612 42
Cepraciagdas’ Amorlzaches
Zaldo a Saldo a
311212020 Aumentos Abales 3111212021

Edifieins & Conafrugies 3.203.634.93 47236683 | Q0 | & TEE026,56
Equipaments Bssico 1.428.042 654 | £4.501.36 532,68 | 1.512.811,32
Equipamenta de Tranzparte 174,336,97 15, 70757 | 0, Oe 190, D4, 54
Equipameants
Admnlsirative 204,349, 0 11,629,444 0,00 | 296,675,458
Chilres activos Fixos
Tanyiveiz 85.739,T1 14.5498,78 | (.00 100536 40
Todais 10.267 408,28 99,021, 78 532,68 | 10.865.897, 38

Ifmilidos do Comsargio
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Demonstropdas Financalras am 31 da Dazembre de 2031

= 22

— -
Baldo a Saldo a7
3111212019 ALmantos Fedugdes Abatea 3112/2020 g
&

Tarrenas o ﬂ
Returses. Maturais | 3.074.355.01 189547 | 207245744
Edificio & |'
Sanstragies 18.056.855.22 | 1.131.224,79 866693 2017641308
Equipamenin

Bazicg 167411327 0. 750,38 1.6:244.903 65 |
Equipamerts de

Transparte 211.052,05 4 300,00 ] 20575203
Equipamento

Administrativo X2 591,55 6.254,04 208 945,50

Dutros actlvos

Fixos Tangiveis &4 464 04 1482153 o.200,82 |
Imobllizagbesz am

Curso Br3 666,42 | 464 538 60 g7 Q95,00 150,109,002
Totals 24967 202,49 | 1.566.629,39 97009500 | 1506540 | 25 E38.871.45
Depreciacias! Amortizaghms

Saldo a Saldo a
31112/2018 Aumentos Abates 3411212020

Ediflelos & Constructes 782025084 | 47540730 211821 | B.203.039 93
Equipaments Basico 1.355.659,.56 7318308 1.428.842,64
Equipamenbe de Transparte | 163.445,40 16.121 .57 5.300,00 174.3368,97
Equipameante

Admilnis trative ZFAZTET2| 1157232 284 249,04
Cuiiroes activns Fioga
| Tangiveis 74.509,01 11.230,71) 8573071

Tetaig 9.687.241,53 58758497 | 7.418,21 | 10,267 408,25
Inwalidos do Cameércio 20
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Deranabracogs Finamosires gm 31 de Dt embio e M0Z71

reconhecklas como Ativos Fixos Tangiveis.

Aurmento | r:,_
O aumenty divulgsde em Edificioa ¢ Construgbes foi prowenionte da transferéncia de |
[Avaslimentes em curss, que estandn concluidos pascaram & sef ulllizados e acrescen o8

Alivas Fixaa.

4.2, Bens do Patrimbnic Histdrico e Social

Sakde a Sakdo g
Mprataoze | AUmeos | REdUGEES | 4 4omnag
Moadas AnEiEEE 1.235,35 o,0og 0.0 1 .2’35,35_I
Totsig 1.235,35 0,00 2,00 123535

1 INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Em 2021, a Instiulcio detinha 0s sagulntes Investimentas Flnancelras™;

saldo a _ Saldo a
3M22020 | AUmentos Redugdes 31122021
Tilaz de
participacas 29.910,30 14.810.13 3,282 52 41.431.91
Totals 26.910,30 14,810,132 2.288,52 41.431,91
Saldo Baldo a
122019 AumEentos Radugbes 3111272020
Titulos de
participacds 20.070.46 12,561 08 2 51 24 20.910,30
Totais 20.070,46 12.361,08 252124 29.810,30

i lidns do ComsEncin 21
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tamonstracdes Finance|mas em 21 de pezamdwn de 2021

E.

INVENTARIOS

Em 31 da Derembra de 2021 a rubrica “ventarias” apresentava o8 seguintes valores:

S

3
yé“

\

 CIVMC 31122020 1111272021 ]
hiercad | Mat.Primas | Mat.Subsid | Tatal hercad | Mat.Primas Mat Subsid Tokal |

Salda Inicial a ' '

1 jan. L0 EF4, 28| £0.607,37 70,281,655 0.0 22220 BA27T51| 6949971

Compraz 000 1.451,40|245.08595 34743735 | 640717 E.561.87|325211,55 | 338.18053

Reguiarizagdes 000 1.860 92 1.360.92 LR (BEEA] 1494157 1494157

Custo

ConsLmos 00|  1.%0348|344.454,89 346.3548,37 6.043.?3_ 5.72991 (330.960,4]1 | 342 73805

salda final 2 '

31 dez. 0,00 222,20 0027751 (949471 35244 1.054,16| &1.57508 | 6299068

# .,,-F-.!:. e
' | e
* I.

Sendo o Custo das Matérlas Consumldas em 2020 de 346 353, 37€ e e 2021 de 342 748,05,

7. CREDITOS A RECEBER

FPara os pericdas de 2021 e 220, 3 rubrica "Créditos a Racaber” enconlra-sa desagregada da

sequirte forma:

Artiva Commente
- o |z [ 2020
" , 30212509 402.142,44
21111 | Cllentes 0,00 € 250,60
2171 | IMehbas Lar de |dosaz 32 558 20 49 359,35
21173 | Itentes Resldéncias Vitallcias 21210 11.608,83
Z1174 | Itentes Creche 2.050,43 g7 15
219 | Impandade de cllentes -20.766,65 -12.632,94
Total de Clientes Urentes 32.963,27 54.251,94
£28 Adiantamentas Formecedoras - B.B7%.36 3.123,34;
227 | adlantamentos Pessoal 6,50 997,16
232 [ Outras Operacies cam Pessoal 1.316,84 7E52.806
271 | Devedaras par acréscimag de Rendinento 1.173,25 1085140
27827 | Rendas 344.4740,62 323 227 50
27838 | Qutros Diversos — 311125 170629 |
| Toral de Outras Contas a Raceher 350,282 46 344.731,61 |
Total de Créditos a Receher 392.125,09 402.147 .44

Inwalidos do Comérclo
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Pemonstragiet Floanosiras e 31 de Deramiben de 2021

ramdas e mensalldades a racabs!

=

Mas pericde: de 2021 a 2020, foram ragisladas as seguintes "Perdas por Impandade”™ d

M %

2021 2020
4511 | Imparidades de Lientes 13371 1363254
6513 | Imparidedas Rendas 23 060,47 20. 364,50
Total 31.094,68 34,042,583
8. ESTADQO E QUTROS ENTES PUBLICOS
021 2020
24 | Estado e outros entes pablicos 15.394,91 | 48.243.62
243 | VA Reambolzsos Sollcitados 15,.3%4,91 |  £8 243,62

9. FUNDADORES /BENEFICIARIOS! ASSOCIADOS

Por exigdncia da antidede gue lutela as IPSS & recessdrle divulgar as quolas que se
ancontram em divida dos assooiades, tends sido peesssdrle efaluar um ajustaments a0 valor

e dlveda.
Active Corrente
2021 2020

26 | Assoclados 132.058,42 141.658,44
Z618 | Juotas 2021 101.260,37 0,00
2617 | Quotas 2020 BO378, 16 116.315,60
2616 | Quotas 2013 33.355,70 S[1_A85,52
2615 |Quotas 201& 17.457,56 27.208 95
2614 | Quotas 2017 741204 14.054.5%
2613 |Quotas X016 151850 5.665,56
2612 | Quetas 2015 0,00 781,50
268 | Perdas de Imparidade -39.973,15 - 73054, 648

Irvglicos 8 Comén: o
Rua Alkexandre Farreia N $E-4
HAF-RO0 T30 415
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Detaronstracies: FAnanceiras &m 31 de Dexembre de 2021

2021 2320
48 325,19 J9.:418.69

| G5 [ Impandade da Quotat a recobar

Foi afafuada um refarco ra valse de 48 328, 18F para provislonar @ totalldade de Quotas em
divida d& ancs anlariores g 2019 & Lambédm S0% do valor de quotas a receber de 2020,

1. BIFERIMENTOS

Em 31 de dezembra de 2021 & 2020, a rubrica “Difarmantos’ englobava os seguintes sakdos

Activo cgrrente
2021 2020
21| Gastos a reconhecer 37.967,33 43.936,25
2811 | Seguros 28,171,589 3047580
2819 | Outras Despesas cam Custe Diferids g9.755.44 13.468,45

11, SGUTROS ATIVOS

A Instiulgds detinha, em 31 de dazambre de 2021 2 2020, o3 seguinlas invastimenlos:

Ercontrando-se divulgade ao [usto valor

ACLivo carmente
2021 2020
1411 Ativas financeirgs 91372892 | 90047229
14212  Obrlgacdes e tftulog *1033,44 2106944
14213 Obrigagdes e titulos de participagdo T0.416,40 29,877,530
14218 {utras aplicasdeas de Tesguraria BI2.2F8,08| TRO.524 05

Em " Ouitraz apiicapoes da Tasturada” onde s& anconlra registade baras om ouro.

f 31 de dezembro doe 2021 & valar de 1 onga (S1.103gr) tinha o valar de 1 607,01€ @ 3 31 de
dezembro de 2020 encontrava-zo valarizado a 1 541, 113€.

Fai necessand efetuar um acstdseime da Josls Yalor,
| 2021 [ 2020

5275413 #2 166,64

7623 | Aumente da Juzta \alor

Invalidos dn Camercio 24
Fuia Alexandre Famelra N2 45-A,
MIE:SDO 730 415%



e nstracded Finmwanas ar 31 de Dezembre da 2021

12. CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS S e

A rubrlca do “Cawa v Dopdaltos BEancdnos’, a M de dezembro de 2021 g 202}, encontrava-ge

[ .f
COMm 0% seguintes saldos: 1
[ 2021 2020 |
11 Caixa 3.020,27 4,476 53
1} Depasltos d ardem 408,214,867 738.544,22
13 | Outros depositos bancdrlos SA00L.00003 5, 400.0a00,00
Totals 65311.235,14| 7.132.870.7>

13. FUNDOS PATRIMONIAIS

Mos “Fundes Patitomeait” acarreram as saguintas variaciss durania os anes 2021 & 2020

31-12-2020 | Aumentos | Diminvigies | 31-12-2031
51 Furdos ™ 3TO.E07 .23 37980733
55 Reservas 3.003.225,39 3.003.225,38
55 Rasultados transitados 10.104.723,49 h32.437,14 9.472.28626
58 | Excedentes de Reavallagdo | 4.582.472,30 4.982.47230
Durtras varlagbes nos fundos
59 | patrimoniais 3.908.004, 74 578712 3.902.217.,62
593 | Subsidios*® 195.?3?,12| 1901, (KM, 0
5931 [Subs. Seg. SocialfCreche 154.750,00 4. 750,00 1, O,
SO32 [Subs, GREM/Paindls Solares 1.ﬂ3?,12| 1.037,12 0,00
| 534 | Doaghes 3.712.217.62 | 371221762
: 3171272019 Aurmentos | Diminyicies | 31/12/2020
51 | Fundes * 379.507,33 379.802,33
55 | Rasarvas 3.003F.225,39 [ 300322539
Eﬁlﬂasultadustransitadns lll.?m.Eu,}nl 589.526,94 | 10.104.723 40
3B | Excedentes de Reavallagio 4.98X 472 30 4.982.472 .30
Outras varlagdes nos fundos
£ patrimoniais 3.742.4349.59 5.FEFLL| 3.90R.004,74
593 | Subsidlos* 201.574,23 5718711 195.787,12
5931 Subs. Seg. SocialfCreche 195, 50,00 4.750,00 194.750,00
5932 | Subs. QREN,/Paingis Solares 2.@?4,23' 1.037,11 103712
594 | Doagies 3.54&855,36' 165.352,26 3.712.217 &2

Warlachas relatlvac aa ano de 2021

Imealidos dn Comcrein
krra dlexandrz Femelra M2 13-4,
NIF:SOT 7350 415
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Deestiorodracied Finanealvad &r 31 ds Dazembra de 2021

Contas:
&6
- Dimanuigaa:

B3 437,148 Resultade de 2020

293

= Dimlnlide: mpotacdo do rendimente proporcional & amoertizagino do imaval afete a Crecho
- Diminuigae: mputactin do vendemante proporcional 3 amonlizacao dos Paindis Solares.

31-12-2011 31-12-2020 |
Resultado Liguido do Periodo -1.150.8586, 50 632,427 ,14 |
14. PROVISOES
Provizoas
Pravishes - Provisbes
3izigozg | Pumentes | Redusdes | 54505029
Fendas por cohrar
Ang H04 5 2006 E.313.71 621371
Fendas por cobrar
A 207 & 2003 21.249,76 243,57 21.008,19
Rendas por cabrar
Anp 2008 BESE12 i 5655, 12
Fendas por cobrar
Ang 2010 9240 1,520,368 $.271,62
Rendas por cobrar
Ang 2011 15,555, 5 S.247 .10 13.311,31)
Randes por cobrar
Ao 2012 22,711 01 380,00 18.001,00
Randes por cotrar
_Ann 2013 24 586,00 3.8356.75 20650, 24
Rarmdas par cobrar
Ana 2014 29,210,968 3.997.55 2531343
Femdas por cobrar
Ano 2015 43,222 58 0,15 43 222 45
Rendaz por cobrar
Anc 2016 F.211,21 ap.211,21
Fendas por cobrar
Ano 217 ) 232 8532 84 1.400,15 21192 89
Rendas por cobrar
Anp 2015 24.931,51 1.995,19 26,8289.70
Eendas por cobrar
Aro 2149 28545 37 3 084,22 2525115
Fendzaa por cobrar
Ano 2020 20,178, 21 5.250.41 26.038,52
Fendas por cobrar
And 2021 1405543 14,055,435
Totais 305.694,18 21.913.03 23 240,46 304,366, TS

Irwalidos do Comancio

Rua Alexmndre Ferreia e 480

MIF:500 733 415
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Demonstragies Flnancalas am 31 de (azembre de 2021

Aumantos: Total da divida em rendas referente @ anes anteriores a 2020 incluslve, encontra-
sa folalmenta provislonada. De M1 estdo provisionados na talalidades of processos udickala \

&M CUrS0.

Redugoes; 20.516,95€, referente 4 anulagda des rarklas por [& ndo exlsUr forma de recuperar 3

divida. E 2.623,51€ referante ao valpr recuparade de divida |4 provisionada come incabravel.

15. OUTRAS DIVIDAS A PAGAR

A rubrica "Outras Contas a pagar” desdobra-ge da seguinte forma

Passlva nElu corrente

Hikl 2020
27835 | Ltentes Valores & Guarda 39673157 43682123 :
Total | 396.731,57 436.821,23

Qutras dividaa a pagar em pasaio nio corrents 530 “Valores 8 Guarda® & “Expdllos”

Irtwd ko o Colmersio

Rua Akseanddre Ferrsdra NEJL. G

HIF.500 720415

PFrov|sies Pravisdes
3111212019 Aumentos | Radughes 3111272020
Fendas par cobrar Ano ;
214 & 2006 631371 5.313,71 2
Rendas por cobrar Ano Lol
2T 2 2006 21 249,76 21.248.75 |
Ferndas por cobrar Anc
209 N - 5.BAH,12
Randas por cabrar Ang
2010 il 9 784,38 | 1.991,% 7.792,40
Fendas por cobrar Ano
2011 19 427 03 BEE, 58 18558 50
Fendas por cobrar Ano
2mz2 22 711,00 L 22.711,00
Rendag per cokrar Ano
2013 24 BRE.95 24 536,99 |
Roendas por cobrar Ana
2014 30 842,57 | 1.531.60 29.310.95
Eendas por colbear Ano
2013 &1 352,22 3.129.64 43.222 58
Fendas por cobrar Ang
26 3 +F 39343 718822 30.211,21
Rendas por cobrar &no
27 25 073,98 248112 22 597 B4
Rendas por cobrar Ano
2018 26 35350 1.423 95 &4.831.51
Randas por eobrar Ano
2019 2B 154,52 190, 75 23.345,37
Fendazs por cobrar Ano
020 2017821 20,178, 21
Totaks 308 929,141 20,369,590 23.615,22 305 894,18



Demonstracdes Flnancawas am 31 de Cazembro de 2031

16. FORNECEC-RES

O sakio da rubrica de "Formecedares” & discriminado da seguints forma;

Passivo Correnta
2021 2020
Fomecedores 569.41050 696.514,13
| Fomecedares c/c 205.469,97 198 461,20
Fornecedores Irmobilizado 453,940,53 403 052,85

17. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

o Passivo a mibrca de "Estado e outres Eitfes Pablicos” & discriminada da seguinls femma:

Fasslvo Corrente
2021 2020
24 | Estade & outros entes pablicas 127.082.57 | 113.029.26
242 |Retengdo de impostas sobra rendimentos 2804357 22.32320
2421 [ 3obre Rendintentos de Trabalho Dependente £3.585,00 | 19.988.00
2412 | Sabre Rendimentas de Trabalba Independents 4.158,57 2.3234.20
243 [ Imposto sobre o valor acrescentado {Iva) 436305 808043
245 | Contribuican para 3 Seguranca Spcial 93.574,06 | FI1.648.65
2451 |Regime Geral 9ro7618 ) &0.790,66
2452 | Refomados 26,56 515,55
2453 | Invalifer 510,37 33244
248 | Tributacio Fundo Compensagda 1.102,89 961,08
13. QUTRAS PASEIVOS CORRENTES
Pazsivo Corrente
2021 2020
231 [Remuneragdes a pagar 1.617.60 2.570,73
X722 | Credores por acréscimos de gastos F27.05a51 |  715.313,04
272217 | Remuneracdes a Liquidar BOLTII0R| 6ELZS036
27229 | Qutras Despesas Diferidas 350.333.43 35.067,67
J782 | Consultores, Assessores 5.458 25 2.344,78
17831 | Outros Credares 17.499 32 0,00
27833 | Rendas Coproprietiros 118,321 60 04.065,19
27833 | Devedores ¢fImovels 24,500,000
27839 | Diversos 9.001,2Q
Totals Bo4.451,48 | E24.307,63

IredTldos Bo Comeros
Fua dl=aaridre Ferrsirn Me 434
BIF; 500 T3 415
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Camn stragdes Flnancelms «m 31 de dezembeo de 2021

1%. DIFERIMENTOS

Em 31 de dezembra de 221 & 202}, a rubrica “Difenmeanios’ snglobava o2 seguintes saldos:

Passivn cOPranta

201 2020
282 | Rerdimentos a reconhecer 22.B3T,62 19.369,78
2823 [ Quotas Angs Seguintes 668755 3.350.15
1324 | Mensalidade Agosta Creche {ano saguinte) 13 476,25 1601963
2819 | Subsidlo Complam. Hordno Creche 1.523,12
20. REDITO

Para g3 periodes de 2021 e 20240, foram reconhecides ps seguintas Redites

2021 2020
72 | Prastaches de servigos 108857259 |  2.936.682,79
721 | Mensalidades dos utilizadores 2.718.355,77 2.549.722.43
7211 | Creche 177.437,60 177.142,72
7314 | Terceira Idade 2.540.918,17 2.360.0650,72
72141 | Lar Idosos 1877.712,43 1.905%. 859,76
73142 | Ala Residencial 563205741 454 170,96
T215% | Residéncia vitalicla 12.518,99
722 | QuotizagDes 33443453 363.452 36
725 | Servigos secundanios 25.722,00 23.478,00

21. SUBSIDIDS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORAGAD

A Inctltuicas reconhecey, nos perigdos de 2027 & 2020, o= seguintes subsfdios, doaches,

harangas & legados:

db-

—I—d-..
|

2021 2020
75 | Subsidios, doactes o lagados 3 exploracie * | 1.803.224,19 | 1.717.858,74
751 | Acords Coppera Seg- Spcial @ Subsidios IEFP 1.743.20582 | 1.679.701,08
753 | Doacles & herancas 21722 47 2E.195.31
754 | Lepados 38.295.50 9032, 35
Imedlidos do Coméncle
Rua Alekandre Ferreira M2 48-8
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Damonstracdes Financairas em 31 de Pezemdbiro de 2021

22. FORNECIMENTOS E SERVIGDS EXTERNOS

A repartlzio dos "Fornecimenlos & samvigas extemos” nos periodos findes em 21 de dezembro

de 22T e de 2020 foi 5 sequinte;
202+ 2020

&2 | Fomecimentos e 3ervigos, Extermos 21368583 72 213672634
621 | Subcontratos 835,007 65 04,183,385
G622 | Servigns especializados 221,142,632 £43.301,13
623 | Materlals de Equipamarto 15 100,05 12828, 30
624 | Erergla e Fluldos 374144 69 232,633,094
25 | Transportes omHm pessoal 297448 227227
E26 | Servifos diversos E8E19.19 91,303,925

23,

BENEFICIDS DOS EMPREGADDS

D= {rgdos Socials da Insttugie Invaldcs do Comercly ndio auferem qualguer remuneracas,

de acordo com 05 seus edtatutos e legiskagdo aplicavel 33 P33,

O ndmare méda de pessoEs 3o sarvicg da Entidade em 311122021, fol da 308 Incluindo
Trabalhadorez Efectivos e com Contracta a Temnn Carte & en 31220, foi de 303 que
inlagra o Guadre de Pessoal, incluinde Trabalhadores Efectives e com Cortrate a Termp Carbe.

Comparande com o ano anleror agle acrascima em Gastas com Pessoal, resulta ndo b do

acréscimo de trabalhadores o Prastadores de Servigo como ambém de acréscimos salaniaia,

Qe gastos que a Instiulcio Incorreu com o8 funcronarlos foram o8 seguintes.

2021 2020
b3 | Gastos com o passoal 4.728.055,1F | 4.346.191,66
32 | Remuneraghes do pessoal 344193297 316662535
B3 | Indemnizagoes 2343270 20.803.65
635 | Encargos sabre remuneragdes 82701400 7oled,14
38 Segu. rcr_s l;le.a cidentes no trabalho e doengas 94,002,365 80.823,73
prefissionais
B33 | Qutros gastos com o pessoal 341.57705 326.239. 76
Imealidns do Comercin o

Rua Blzsandre Barrelra M2 48-4
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Damanstragfos Finanoeiras e 31 de Dezambeo de 2021

24. IMPARIDADES [PERDAS/REVERSGES) H
2021 2020 |
G511 | Impardades de Litentes 13371 13832 94 gjiﬁ-,e"”
4312 | Imparidades Rendas 2306087 20,365,09
8513 | Imparldades de Qumas 3 Racabar 43 32519 39.213,69 =2 \_l,lu
Parda 80422 8T T73.221,62 _ s b
76 | Cuotas sz 02| T
____.-"
Reversao 542,02 Jl;‘j_.fr—
Total B0 422 BT T72.679,00 e
25, JUSTO VALOR [AUMENTOS/REDUGOES)
i 2021 | 2020
623 | Aumeante de Juste Valor 32.754,13 . B2 156,64
Em 2021 foi reflatido em resyltado o aumento do justo valor das barras de ourp, confomme
exmMicacao da mota 11.
8. OUTROS RENDIMENTOS
A rubricg de "Qutmz rendimentos” enconlre-s& IIdide da seguinte farma
1021 2020
78 | Qutros randimentos & panhos LS&8.665,33 | X.XI6.624,19
721 | Rendimentos suplementares 31.431,37 31.118,03
722 | Descontos de pronto pagamento obtidos 5.339.36 474713
783 | Recuperacao de dividas a receber 2.623,51 3.451,23
7B4 | Ganhos em inventarios 17.261,73 381,43
78% [Resultado FLA 11370000 170, 200, O
786 | Valorlzaglo de investimentos Financeirps 0,00 &0
FET | Rendimentos e ganhos em Invest nap financeings 1.727.035,23 | 1.995.20d,08
7871 | Alichacfes 0,00 254,77 r a3
TE72 | Sinistros 903,76 205,00
7873 | Rendas P720431,52( 1.730.698,98
T&7E | Qutros rendimentos e ganhos 570000 7.6949,17
786 | Outros * T1.275.38 65,445,729
7881 | Corvegdes relatlvas a pariodos anberioras S0.053,. 76 BE 357,16
7383 | Imputagdo de subsidias para investimentos g 787,12 ETBT.11
TEEE | Dutras nao especificados 1540450 1.261,02

hrealidos der Comems
Fus Adaymndre Ferraim e 4B
MNIFS00 3G 315
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Demonstraioes Finapcgiras am 31 de Cazembro de 2021

Mo ane 2020 am alienaggas enconira-se divulgado 9 valor da mais-valia de 254.707.93€,

gerada pela venda dos seguintes imaweais!
- Vivenda Maria na RBebolara

- Imwvel na Rua Arquiteto Cottinell

Z7. OUTROS GASTOS

A tubricg oa "Qufos gashis” enconira-sa dividala ds segumts forma:

28. GASTOS/REVERSOES DE DEPRECIACAC E AMORTIZACAD

2021 2020
6 | Outros gastos e perdas 171.852,17 | 14810727
631 | Impostas TiE5,82 306206
636 | Despesas Prédios de Rendimento 116 926,69 10910028
687 | Gatios e Perdas Invest [ finanoeiros 266,32 | 10910028
633 [ Outros * 53.922,28| 3594453

Mos exercicios finrdos em 31 de dezemben de 2021 e 2020, oo gastos oom deprecisgtes &

amorizagies apresentam-2& como 52 Segue.

ik 202

G4 | Gastos de depreciacao e de amortizagao 50902178 587.168 56
G042 | Abwoe fixos tengiveis 589,021, 78 587 168,56
6427 | Edificing e Qutras Construgéias 471 386 83 474500 84
6423 | Equipamenio Basico Ed 501,36 F21B108
6424 | Equipamento de Transporte 15.707,57 16.191,57
5425 | Fermamentas e Uenslltos 14556, 78 11.230,70
B426 | Equipamento Adminlstrativa 11.829.44 11.573.3:2

Inilides do Comérglo
Ru3 alpxandre Farrelra N2 4&-4
NIFSCa 7300415
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Dempnsiracons Finanogiras gm 21 de Dgzembeo de 2031

29, RESULTADOS FINANCEIROS

Moz perigdos de 221 & Z020, foram reconhecides os sedulntes gastes & rendimentos

ralacionadas com jures e simileras:

2021 2020

69 Gastos & perdas de firanc@mento 0 0
&91 Juros supartados

Tokal 0 0

73 luros, dividendos & outros rend similares 1501442 | 21.472,30

791 Jurot abtidos 11 6249 A& 18.147 36

a2 Dividendos obtidos 3314, 324,04

Total| 15014,42| 2147230

Resultados Financelras 15.014,42 11.472,30

30. DIVULGAGOES EXIGIDAS POR DUTROS DIPLOMAS LEGAIS

A Ertidade ndo apresanta dividas ao Estade am slluagdo do mora, nos termos do Decreto-Le
L3I0, de ¥ de novem b,

Darwle cumprimants a0 estabelecido no Decredo-Lel 41191, de 17 de audubne, informase gue
a sfuagio da Entifada perants & Sagurangs Soqial seoencantra ragularzada, dentts dos
prazoa legalmente estipulados.

31. ACONTECIMENTOS APOS DATA DE BALANGO

Mo s80 conhacidos @ data quaisquer eventos subsequenies, com impacto significative nas
Demonsiragdes Flnanceiras de 31 da dezembro da 2021,

Apdz 0 enceramento do perlodeo, & atd & alaboracia do prasente anaxa, ndo & reglstaram

oulros factoa suscetiveis de maodifloar o stuagio relevada nas contas.

As damongiragtes financeiras para o perfado findo am 3t de dezembro de 2021, foram

apravadas pala Direc;&e, em reuniae reallzads no dia 08 de margo de 2022,
Lizboa, 09 de margs de X223,

Contabilista Certificado.

/o=
Hed el

I --'.-'\-\.r " I_L-.'cll .l.__-::- I.""l:r':.:.!-l. -._ j
Invd lickos do Cométcio _L '
Rua Alexandre Farrelra NE 48-4 —— -Fr\l.,'.o_i::-_-._-_. 7 '.?',:.=j_J|l'.— T T =
MIFS00 7X0 415 T

_.--'l‘bzr e AT | .



2

RLG ]ﬂ‘ufi’ Roga Lopez, Bongalves Mendes B Azsociades, SRIC, Lde.

e Soriadads de favizors: Micisiz da Contas

EERTIFIEA{‘,:ED LEGAL DAS CONTAS
RELATO SORRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Orpiniay

Auditamos a3 demonsragdes tinanceiras anexas de “Tavilides do Coméreio®, que compreenden o
balange em 31 de desembro de 2021 (que evidencia um total de 23 (04 milhares de enros & oo total
de fundas patrimoniats de 20 389 milhares de eoroe, incluinds um resulaloy ligndo negaliva
de 1 151 milhares de eucos), o demonsiracio dos reaultados por namirczas, a demonstragiio de Minos
de caixa e a demonslrugdo de alteragin dos fundos propeios, relativas ao ano findo naquels data, ¢ as
nolas anexas 35 demonstragdes financeiras que incluem om regumo das polibeas contabilisticas
sigmificativas,

Em nosss opinido as demonstraghes Angneciras ancxas catdo preparadas, em todos of aspelos
maeniais, de acordo com a Morma Comabilisiica © de Relaio Financeire para Entidades do Setor Nio
Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Mormalizagio.

Bases para a opiokie

A nessa auditoria foi etenusda de weorde com az Nommas Internacionads de Auditeria (154 & demais
normas € orieamacies endcas ¢ dicas da Ordemy dos Revisores Oficiais de Conlas. Az nossas
respedizabilidades nos termos dessas noronas estio descritas na secplin “Responzabilidadss do auditer
prla euditoma das demonstracdes finateeitas™ abaixa, Somos independentes da Emtidade nos pmemos
da leic cumprimos os dermialy teyguisitos icos nes termos do codige de ética da Ordem dos Revizores
Dficiais de Comias.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obivenaos ¢ suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nosss opinido.

Responsahilidades do drgho ¢ de drgio de fscalizaglio pelas demonsfracies finamceiras

O orgaa de gestdo & responsdvel pela:

- prepatagiio de demonstragdes financeiras de acordo comn a Worma Contabilislica ¢ de Felato
Financeiro para Entidades de Seter Wiho T oerative adotads em Porfugal airaves do Sistera de

Mormaiizaghio;
- elaboragio do relutério de gestdo nos termos legais e regulamentares apliciveis;

ZROCnRIE* Rua D Jozo de Cacted LT - #2017 - Aparled 158 * Z334-909 EATIINCAHEATD
AT JEL |0 797 * Tal <351 848 720080 * Fecc + 25 208 741 0629 = Eprcal mewafiekpng| - e riga-seoe mom



RLG ]"‘1. 1| Roza Lopes, Gongalves Mendes b Associades, SROC. Lda.

& Paanasdoe

Ancaedade 2 Pevisores iciais de Contas

eriagdio @ manulengio de um sistema de controlo iaterne apropriado pars peTIDIln & preparagio
de demonstragdes financeites isenfay de dytorgio materal devida a fravde oo eme;

adogdo de pollicas e eriténos contabilisticos adequados nas cireumstineind; =

avaliagdo da capacidade dz Entidade de se manter em contiouidads, divulgande, quando
aplicavel, as matéruy que possam suscitar dividas signiticarivas sobre a contdnuidade das

atividades.

O drofo de fiscalizagio & responsdvel pela supervisio do processo de preparagdo e divulzacsao da

informagas Ananceira da Entidade,

Respoensabilidades do auditor peds amditoria daz demonstragies fimanceiras

& mogsa responzabilidade consiste em obker acgurangs moodve]l sobre seoar demonstracdes

financairas come wm oodo estéio isentas de distorgides materiais devido a fraode ou emro, © cmitir wn

relatorio onde conste a hossa opibide. Sepuran;a razodvel & um nivel elevado de seguranga mas niin

& A ia e e wina aoditonie exscatads Je acordo com as TSA decstord sernpne wnoa distoned
parantia de g pre ™

matetial quande exists As distorgdes podem et ongem em foode ou gre @ sio cotsideradag

maberialz e, 150]adas ou conjuntaments, 3¢ possa rAzoavelments csperer que influenciem decizdes

ceomomicas dos utilizadores tomadas com baze neszas demwonstraghes finaneeims.

Cowmo parte de yma auditona de acordo com as [8A, fazemos julgamentos profissionais € mantcmos

ceticizmo profissional durante a anditoria e tambérm:

identificamas e avaliamos os Hacos de distor;3o matriol das demonsragdes financeiras. devida
a fravde on a erro, concehemes & execulamay procedimentos de anditoria que espondan a
eyury rise0s, € obtemoos provva de auditoria quic scia suficicnis ¢ apropnada para propoTCi0nAr
urna base para a nossa opiitidoe, O tisco de n¥o detetar nma distorciio marerial devide a frawde ¢
raar di gue o nseq de nan deistar wma distorgae matenal devido 3 emo, dade que o fralde
pode envolver conhiio, falsificag#o. omissfies intencionais, falsas declaragies ou sobreposicio
g comttale imtermo;

ahtemis uma compreenzao do controlo intemo celevante para a auditoria ¢om o opetive de
conceber procedimentos de anditaria que sejon apropriados pes cirounstineias, mas ndo para
BNPIrEESAr Utnd opiniao sobe o efivdor do contooly imtemna da Entidade:

avaliamoa 2 adequagdo daz politicas contabilisticas usadaz ¢ a mzeabilidade day eslimativas
gontabilisticasz ¢ respetivas divulgagdes feitas pelo drgio de gestdo de acordo com a Momoa
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RLG NL: Rosa Lopes, Gongalves Mendes & Assoriados SROC, Lda,
& hussmine g Suciedade de Revisores Miciaiz de Cortas

Contabilistica ¢ de Belato Finanweieo para Entidades do Setor Niio Luceative adolsda em
Portuzal atraves do Sistema de Nommalizuin;

= conclnlmes sobee 4 aprepriagio do use. pelo orgdo de gestdo. do pressuposto da continuidade
&, civen basie na prova de auditona obrida. se existe qualquer inceneza material relacionada com
aconterimentos o condiydies que possum suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade a3 suas atividades, S2 concluimoos que existe nma incepezs
material, devemos chamar a atencio oo nosso telaline pare oy divylyaedes telacionadas
incluidas nas demonstrapdes fnaneeiras on. caso cszas dividgagdes nio sejmn adequadas,
muodificar a possa opinidoe, As nossas conclustes sio baseadas oa prova de auditnoa obida até
i data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condipies futuras podem levar a que a
Entidade descontimee as suay ab vidades:

- avaliamos a apresentayiio. extrubor £ eonicdo global das demonstragies financeiras incluinda
a8 divolguedey, nos termaes da MNomma Contabillstica e de Relaro Finzmeeira pura Entidades do
Setor Mo Lucmative adotada em Pormigal aravés do Sistemn de Normalizasao, ¢

- comumcames com oF encarregados da povernapSo, enlre outtos asauntos, o dmbito e o
calendsric planeado da anditoria, e as conclusiies significativaz da auditonia incluindo qualquer
deficidncia significativa de controlo intema jdentifieado durante a anditoria,

A possa responsabitidade incluel ainda g venificacdio da eoncorddoeia da informagic constante do

relatdrio da Diceydo com es Jemonstragdes financeiras.

RELATO S0OBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o velatdrio dz Direcan

Em nossa opiniso, o relatorio da Direclio foi preparadiy de acorde com a9 leiz & regulamentos
splicaveis em vigor € o infsmugio nele consante ¢ coersmte coin as demonstracdes finunceinas

anditedas, nia lendo sido identificadas incornagibes motectais.

Eotnmw amento, 9 de Mavga de 2022
B LT C. —_—

Fooza Lopes, Congalves Mendes & Associados, SROC, Lda
Fepresentadn por Carlos Antomio Rosa Lopes (RO o 643)
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